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Egy masik megkézelités, ha nem szerzGdéses jellegli modszerek segitségével pré-

baljak megvaldsitani az elkdtelezbdést. Bzek a megoldasok eredményesek leheinek,
ugyanakkor koltségesek. Hodité Vilmos és Cortes értékes erdforrasokat hasznaltak
fel - tokéletesen j6 hajokat. Az Apple feltehetéleg t6bb pénzt forditott a specializale
lizem megépiiésére, és cserébe egy olyan létesitményt kapott, amelyik hamarabb fog
elavuletd valni, mint kislénben. Az elkdtelezddés megvaldsitdsihoz sziikség lehet ilyen
kiadasokra.

A HIRNEV sZEREPE = Mds helyzetekben az, ha valaki figyelmet fordit a hirmevére (reputa-
tion), hatdsosan korldtozhatja az ex post opportunista viselkedést, €s gatat szabhat a
szerzédésszegésre vagy az tjratirgyaldsra vonatkozd csdbitasnak. A hirnévvel akar
ugyanaz az eredmeny is elérhetd, mint a tényleges elkotelezédéssel. A terroristdkkal
vald alkudozas és a csintalan gverekek meg nem biintetése minden kétséger kizardan
bizonyitja, hogy nincs elkételezédés, és ez Gjabb prébétkozasokra szténdz. A veze-
t6k bérszerz6déseinek djratargyalasa csdkkenti a hihetéségét minden arra vonatkozé
allitasnak, hogy a jovébeli rossz teljesitieényt nem fogjak megjutatmazni. Ha valaki
nem fizeti ki a szamldkat, amelyekkel tartozik, vagy nem teljesfti a kotelezettségeit,
himevet szerezhet maganak a megbizhatatlansdgarol A koltséges és hidnyos szerzé-
dések vildgaban a bizalom szamos tranzakeio megvalositdsdhoz alapvetd fontossagt.
Igy ha valakiel akarja keriilni, hogy rossz himéve tegyen szert, és ezéltal cstkkenije-
nek a szdmdra jivében elérhetd jovedelmezd ranzakeidk, kevéshé lesz hajlamos a
szerzGdésszegésre. A hirnéy gyakorlatilag azaltal sziinteti meg az opportunista visel-
kedésre vonatkozd sziénzést, hogy kéltséget hoz iétre az opportunizmusbél szérma-
20 tivid 14vil nyereség ellenstlyozdsara.

Mint azt a 8. fejezetben latni fogjuk, a himév értéke — és ezilial annak a kéltsége,
hogy valaki j6 hirnevet épitsen ki és tartson fent — attol tiigg, hogy a hirnév milyen
gyakran lesz hasznos. Ez pedig fligg a hasonld tranzakciok gyakorisdgdtol, attd] az
dbhorizonttdl, amelyen beliil hasonlé tranzakcigk virhatok, és a tranzakcié jovedel-
mezdsegetél. A hirnév kiépitésére és fenntartisira vonatkozd 6szidnzik annal ers-
sebbek, minél gyakoribb és min& jovedelmezdbb a tranzakcid, és minél hosszabb az
idShorizont. Fnnek az az egylk kdvetkezménye, hogy a kapcsolati szerzédésekben,
ahol kérdéses, hogy melyik félnek legyen diszkrecionalis joga a tevékenységek irdnyi-
tdsara, ha elére nem latott eseményck kivetkeznek be, azt a felet kelt ezzel a joggal
felruhazni, akinek a legtébb vesztenivaldja van egy sériilt hirmnévbsl. Ez valészintileg
az a fél lesz, aki hosszabb idéhorizontban gondolkozik, tevékenysége jobban szem
eldtt van, nagyobb mérett, & gyakrabban vesz részt ilyen tranzakcickban. Egy olyan

munkaltatoi kapcsolatban, ahol a vallalat stabil és hosszd életd, ez a 6l valdszindleg
a vallalat lesz, és nem a dolgozo.

MAGANINFORMACIO ES A SZERZODESKOTES ELOTTI OPPORTUNIZMUS

Miutan rogzitették azokat az eshetdségeket, amelyeket a lehetséges szerzédésben
figyelembe fognak venni, a feleknek meg kell &llapodniuk .abban is, hogy miként
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Az alkudozas egy nagyon bonyolult folyarnat, és kdzponii mNmm\mwmﬂ H.m.: be a. mwMQm\_-
sagi életben. A kézgazdasagtanban sokdig hagyomany volt azt allitani. moﬁm Emem-
my ember k6z6tt az alku kimenete meghatirozhatatian. A kimenet Emmmmmﬁommmw.
ban ugyanis olyan nehezen jellemezhetd tényezdk mikodnek m&ﬁmi SEH az &\wamﬂo.
a hihetdség, a ravaszsag, a tiirelem és a stratégiai monmoﬁoa\mm. A Umﬂmwob,m.mmm wrww
utalhat arra, hogy hatékony megatlapodast kell elémi, de a tényleges eredmény elG-
rejelzése meghaladja a kdzgazdasagi elemzést. S . i

Vagyoni hatdsok hidnya esetén azonban zz m:mfﬁmxn:%m‘_mm w_.a.m_u& az Wow\nm‘
kezik, hogy a megéllapodas értékteremtd szempontjai a Emmwm.mﬁowom. Az m._.EmmB és
az chhez hasonld tényezdk csupdn a pénzbeli kifizetéseket érimtik. mnmnwmwmmzw azon-
ban vissza arra, hogy a hatékonysdgot a megvaldsithatd kimenetek halmazin a\& ni-
aliuk. Az pedig, hogy mi megvaldsithatd — igy az, hogy mi hatékony —, \E.mﬂmnmﬁmw-
ben fligg az informaltsagi feltételektdl. Amikor a killdnbozd tervek egyeni _.Ao:mmmm:
€5 hasznait csak az egyik fél ismeri, vagy amikor a kiilénbézd ﬁwmﬁ.mmmmm gmwﬁﬁmw
valészintségei maganinformaciok, akkor ez az informdcids &ﬁ.ﬁx&ﬁw Ewmm.wmgmw@o\m-
hatja, hogy barmilyen megéllapodés 1éirejdjjon, még akkor is, ha Hmwnm Eﬁwﬂuﬂﬁmwm
esetén hatékony lenne a megéllapodds. Rdadisul ilyenkor, még mmm _.\w.:.m 15 jon EmmE
lapodas, ez ditaldban nem lesz hatékony a teljes informaltsag Enmnmmn alapjan, kiils-
nbsen akkoer, ha a felek megtehetik, hogy tartézkodnak a részvételtdl.

Alkudozds egy értékesitési iigylettel kapesolathan

Ha maganinformaciok Iéteznek a szereplSk Zrtékelésével wm@mmoymﬂwm,ﬂ\, mbbmw ale-
hetdsége, hogy nem jon létre megallapodas, még a legegyszertibb Eowﬁﬂwﬁ& is fel-
merithet. Tekintsiink két személyt, egy vevdt és egy eladdt! Az eladd birtokol egy
egységet valamilyen j6szdgbdl, amely érdekli a vevst. Mindketten Emmgmonﬁmﬂo“
val rendelkeznek azzal kapcsolatban, hogy mennyit ér nekik a joszag _UWSE.@_S, > veve
ugy véli, hogy az eladd vagy 2 dolldrra érték=li a joszagot, vagy nem whmuauw:ﬁ,um%_
értéket. Az eladd dgy vél, hogy a vevd a joszagot vagy I, vagy 3 dolldrmra értékeli.
A vevd szerint annak a valészintsége, hogy az elado 2 dollarra értékeli a jészagot, 0,2,
és ennek megfelelden 0,8 annak a valbsziniisége, hogy az értékelése 0 doliar. Az eladd
vélekedése szerint 0,2 a valészintsége, hogy a vevd értékelése 1 dolldr, £s 0,8 annak a
valdszinisége, hogy 3 dollr (14sd az 5.2. tibldzatot). Természeteser. az eladd tudja,

=z

hogy a joszag valdjaban mennyit ér neki, és a vevd is ismeri a sajat értdkelésér.

5.2. tablazat ~ Hatékony kimenetek kiilonbozd lehetséges értékelések mellett

A7 eladé értékelése

¢ doifar 2 dollar
(valosziniiség = 0,8)  {valdszindiség = .2)
1 dotlar kereskednek nem kereskednek
A vevd {valoszindiség = 0,2}
Crtékelése 3 dollar kereskednek kereskednelk

{val6szinfiség = 0.8)
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Ha a tényleges értékelések 1 dollar a vevd és 2 dollar az elad( esetébery, a hatékony

megoldas az, ha a joszag az eladonal marad — ez maximalizilja a teljes értéket. Ennek
az esetnck a valészinfisége 0,2 x 0,2 = 0,04. Minden mas esetben, az esctek 96 sz4-
zalékaban, a hatékonysag azt kivanja, hogy 1étejdjjon az tgylet, és a JOszdg a vevi-
héz keriiljén.

Ha az értékelések ismertek lennének, nem adédna til sok nehézség. Mindkét fé]
tudné, hogy a masik szdmara mennyit €r a joszag, és ha a teljes érték novekszik
azaltal, hogy a j6sz4g dtkertl a vevdhoz, akkor meg kell tudniuk dllapodni a vevinek
egy olyan kifizetésében az eladd szdmiara, amelyik mindkét felet jobb helyzetbe hozza.

INFORMACIGS ASZIMMETRIA £S STRATEGTAI MEGTAVESZIES = Informdciés aszimmetria mellett
azonban problémék fakadhatnak abbél, hogy az alkuban részt vevé felek megprébal-
jak megiéveszteni a masikat az értékelésiikkel kapcsolatban annak érdekében, hogy
Jjobb arat érjenek el. Ha a vevé iényleges ériékelése 3 dollar, esetleg ragaszkodni fog
hozza, hogy csupan 1 dollar, annak reményében, hogy végiil alacsonyabb 4rat fizet-
het. Ha meg tudja gyézni az eladét arrol, hogy a jészag szamdra minddssze 1 dollart
ér, akkor (feltéve, hogy létrejon az ligylet) nem virhatnak t6le 1 dollirnal tibbet. Igy
példaul nyerhet azaltal, ha visszaurasit egy magasabb drra 52610 ajanlatot. Ehhez ha-
sonldan, ha az eladé értékelése valtjdban 0 doliar, megprébalhat ragaszkodni ahhoz,
hogy valdjaban 2 dolldrra ériékeli a J0szagot, annak érdekében, hogy jobb 4rat érjen
el. Természetesen az ilyenfajta megtévesztés azzal a veszéllyel jar, hogy meghitisul az
Ugylet, mert a felek meggy6zik egymast arrdl, hogy az értékeléseik 1, illetve 2 dollar,
és ezért azt hiszik, hogy nincs lehetdség a kélcsondsen elényds kereskedésre. El6for-
dulhat azonbar, hogy megéri vallalmi ezt a kockézatot.

Ahhoz, hogy elkeriiljék ezt a fajta megtévesziést, mindkét félnek legalibb olyan
ol kell jarnia akkor, ha az igazsagnak megfeleléen cselekszik, és ~bevallja” tényleges
€rtckelését, mint akkor, ha megtéveszti a masik felet, Tovabbd, mivel az figylet én-
kéntes, egyik felet sem lehet arra kényszeriteni, hogy részt vegyen az ligyletben ak-
kor, ha azt nem taldlja elénydsnek a sajal szempotjabol. Ezek a feltételek korlatoz-
zdk a megvaldsithato megallapoddsok halmazit: eldirjak, hogy mindegyik fé&l leg-
aldbb egy minimalis t6hbletre szert tegyen az ligyletbdl, ahol ennek a tébbletnek a
nagysdga az adott fél tényleges értékelésétd] fiigg.” llyenkor eléfordulhat, hogy egy-
szeriien nincs elegendd tobblet, amin osztozni lehet. Fz megakaddlyozhatja, hogy
létrejjjon az tigylet, még ha a vevs valdjaban tobbre is értékelia joszagot az eladdnal.
Magdninformacié esetén eléfordulhat, hogy a teljes informaciés hatékony megoldds
nem megvaldsithaté t5bbé,

A HATEKONY UGYLET ESETLEG NEM MEGVALOSITHATG. E lehetéség szemléltetésére tekintsiik
egy kdzvetit§ nézdpontjat, aki javaslatot tehet a cserét irdnyité drakra az alapjan,
hogy a felek milyen értékeléseket vallanak be. Ha egy semleges kdzvetit§ nem tud
olyan arakat ajinlani, amelyek mellett hatékony Ugylet jonne létre, akkor ilyeneket
az érdekelt felek sajat maguk sem fognak talalni.

? Bzt a tdbbletet néha infarmdciss Jdradéknak (informational rent) nevezik, vagyis ez egy olyan tébbletha-
zam (jaradék}, amire az adott fél magéninformécidjinak koszdnhetben tesz SZerT.
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A megoldandé feladat az, hogy a vevlt 6sztdéndzzitk arra, hogy Sm.\_.&mw;mnd be .
hamisan alacsony értékelést {annak reményében, hogy ekkor alacsony mHmH\ mﬁﬁnﬁ m:‘
az eladdt pedig arra dszténdzziik, hogy hamisan ne h.mwmnﬂmmmw be magas mamnwﬁmmw
Egy olyan eladénak, aki 2 dollaros értékelést wmﬁu.ﬁ c@.. legaldbb 2 Quﬁm.:....m m.HmwaT e ]
kapnia, maskiilonben ntemn lesz hajlando részt verini az ugyletben. [A megv mmwmmwm:m
lehetdségeknek azokat a korldtozdsait, amelyek mv_umﬂ mmm.nmammwu WDMuQ.mN egyénekne
leherGségitk van arra, hogy ne vegyenek részt az cmﬁm:ums wmmmmma:.. ﬁqn.ﬂﬁum:um )
korlatoknak hivjuk.] Ebben az esetben a magasabb ar csak arra 6s2t6nzi az c.adot,
hogy magas értékelést jelentsen be. Ezért, mw.E.: azt az mw memme mutatja, e m\&,
adar barmely megolddsdban 2 dolldros drat xell megdllapitani &\QSH‘ ha az m_wmo \m
dolldros ériékelési jelent be, és létrejon az iigylet. mgmm\wmmoaoﬁw. annak mammem-
ben, hogy a vevl ne 1 dolldros értékelést jelenssen be, az arat 1 dollarnak kell vilasz-
tani akkor, ha ezt az értékelést jelentik be, és 1étrejon az tigylet.

5.3. tablazat « Az igazsaght bejelentéseket A vev) érickelése
és a hatfkony figyletek 1étejottét ieginkabb ) ;
eidsegitd drak
Az eladd 0 1 L
értékelése 2 nincs tigylet 2

A feladat ezek utdn egy olyan p ar megtalaldsa, amit abban az mm\n:wn: &w&éﬁ-
nak, ha a vevé magas értékelést (3 dollir}, az eladd pedig m_mn..moﬁ.@ mmww&mﬁ Bq a&-
1ar) jelent be, és ami mindkét felet igazsaghti bejelentésre Gsztbnzi. ,wmw_wamw &omw\oH
az eladdt! Ha igazsdaghil bejelentést tesz, 1 dollart kap, Emgnﬁ_umw a 496._ n_o.tmh.
jelent be, Ha a vev( becsliletes, ez az esetek 20 mwaﬁmwmwmﬁ fog m—ﬁwmoamwu. ». S_WE
esetben az eladé p Gsszeget kap, ahol p az az ar, ami a vevd 3 dolldros €s az m,mao o
dollaros értékelése esetén van érvényben. Ha tehdt az eladd igazat D\mon\a. s.azw_&a
kifizetése 0,2 X 1 + 0,8 X p. Ha azt allitja, hogy a joszagot 2 gaﬂmﬂw nmﬁanF és a
vevd alacsony értékelést jelent be, akkor nem jon étre az fizlet, ami mN\ER.b az mmmﬁn.w
20 szézalékdban kdvetkezhet be. Ebben az esetben a joszdg az eladonal B.mmma\ ‘vma_m
értéktelen szamadra. A 18bbi esetben megkapnd azt a 2 dolldros drat, amit woa_u@mb
kisz&mitottunk — azt a minirmdlis 4rat, amely mellett hajlandé Hm.aﬁm cmmmawué az
iigyletbe, amennyiben 2 dollar lenne a tényleges értékelése, és ezl is g\&ﬁ:mdm oe. Wm
tehat leplezi az értékelését, varhato kifizetése 0,2 X 0 + 0,8 X .,N dollar = 1,60 mnﬁmﬁ
Az igazmondas akkor kifizetédd, ha e két kifejezés WGN.E az elsé a .ﬂ.mmwovd, vagyis Am»v-m
0,2 + 0,8p > 1,60. Ennek az dszidnzési korldtmak (incentive S_énﬁ.uwa”q \Q.E.meﬂﬁ_ telje-
stilnje kell ahhoz, hogy az elad6 szamara megérje igazsaghtd bejelentést tenni. A kor-
14tbd] az kovetkezik, hogy a p armak legaldbb 1,75 dollarnak kell lennie. o

Hasonld szamitdsokat végezhetink a vevd szempontjabdl is. Ha mmﬁmmmw\n _u..um-
lentést tesz, 2 dollaros arat fizet, ha az eladd azt allitja, hogy értékelése 2 dollar, és p drat
fizet, ha az eladd 0 dollart jelent be, ami 0,2 X {3 -2} + 0,8 x A.u...l_ﬁ = Nb@lo‘mm
dollaros hasznot jelent. Ha & vevd hazudik, csak akkor jon Hmﬁwm az mwé_mv ha az Q.mn_o
0 dollaros ériékelést jelent be, amely esetbea a vevé 1 nosmmnm m\wmw mw.ammwm..ﬂ._m a
joszdgot, ami valdjdban 3 dotlart ér neki. Ez az esetek 80 mNmNm_mwm_umb;wo<wﬁwﬁ~w ,Um\
amennyiben az eladé igazsiaght bejelentést tesz, ezért a megtévesztd bejelentésbél
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szarmazé virhatd nyereség 0,8(3 —1) doliar = 1,60 dollir. Ahhoz, hogy a vevd sza-
méra ne érje meg megtévesztd bejelentést tenni, a kdvetkezdnek kell teljestilnie:
2,60 dolldr - 0,8p > 1,60 dollar, vagyis p < 1,25 dollar. - )

Ahhoz tehat, hogy igazsaghii bejelentésre dszténdzzik az eladét, az drnak, amit
akkor kap, ha 0 dolldrt jelent be mikdzben a vevé 3-at, legalabb 1,75 dollamak kell
lennie, de ugyanakkor [a vevd] nem fizethet t6bbet 1,25 dolldrmnal. Mindebbdl az
kavetkezik, hogy nem lehet olyan drakat talalni, amelyek mellett a felek egyéni érde-
ke minden esetben azt kivanja, hogy igazsaghti bejelentést tegyenek, és megkossék
az tgyleter, amennyiben az valéban ériéknévels. .

HATERONYSAG MEGVALGSITASA AZ INFORMACKOS ASZIMMETRIA EILENERE = A fentiekbdl azt a
kovetkeztetést vorjuk le, hogy legalabbis ebben a peldaban, ahol az értélcelések ma-
ganinformaciék voltak, nem leherséges olyan megolddst taldlni, amelyben pontosan
aldkor jon Jéire az iigylet, ha a vevd értékelése meghaladja az elad6ét.? Ennek a példa-
nak a kiilonleges jellemzGje abban 41, hogy az eladé szamara annak a kockdzata, ha
eltilozza az értékelését egy becstiletes vevivel szemben, és a vevd szdmdra annak a
kockézata, ha valdtlan ériékelést jelent be egy becsiiletes eladdnak, egyardnt ala-
csony: az Ggylet 80 szazalékos valészintiséggel igy is létrejon.

Ha a példaban felcserélnénk a valészindségeket, vagyis ha a vevé alacsony értéke-
1ése és az cladd magas értékelése cgyenld valdsziniiséggel kévetkezne be (mindkettd
0.8 lenne}, akkor lebetGség lenne arra, hogy mindketten igazsaghd bejelentést tegye-
nek, €s az gylet pontosan akkor kévetkezzen be, amikor a vevs értékelése megha-
ladja az eladéée. Tekintsiik példaul az észedmzGket akkor, ha a p drat 1,50 dollamak
valasztjuk az 5.3. tabldzatban. Ha a vevé igazsaghtl bejelentést tesz, mikdzben az
elad6 megtéveszii 6t, ha valadi értékelése 0 dollar, akkor az elads varhat6 nyeresége
0,8 X 0+ 0,2 x 2,00 doltar = 0,40 dollar, mikézben az igazmondés 0,8 x 1,00 dolar +
+ 0,2 X 1,50 dollar = 1,10 doll4rt ér. Ebben az esetben az igazmondas a legiobb poli-
tika az eladé szdmara, és meg lehel mutatni, hogy ugyanez igaz a vevire is — és
teliesiilnek az Ssztdnzési korlarok is.

A kulesfontossagd killénbség, ha a valdszinidségeket ily médon feleseréljitk az,
hogy most nagy annak a valésziniisége (0.8), bogy a vev§ valdjaban egy olyan elads-
val fog lizietet k6tni, aki szdmdara nem szarmazik nyereség az tigyletbdl, hacsak a
vevd értékelése nem magas, és ehhez hasonléan az efads valészindleg alacsony érté-
kelés: vevével fog iizletet kotni, vagyis nem kellene megkdtnie az iizletet, hacsak
nem alacsony az értékelése. Bz kiliségesebbé teszi a megtéveszté bejelentést, mivel
az most nagyobb valGszintiséggel gatolja meg az iigylet létrejirtét. Ha a magas érié-
kelésii vevd (vagy az alacsony értékelést elado) igazat mond, minden esetben részt
vehel az tigyletben. Ha megprobdlja Gnmaga szamara elnytsen mamipullni az rat,

¥ Az olvasé azt az ellenvetést reheti, hogy valdjdban ezt nem mutattuk meg, hiszen feltettiik, hogy a
vevd €s az elado [elfedik valddi értékelésiiket, és pem hazudnak a jészdgra vonatkozd értékelésiikicel kap-
csolatban. Elképzethets, hogy létezik egy olyan séma, amelyikben hazudnak, mégis éppen olyankor jén
Iétre az ligylet, arnikor a vevd tényleges érickelése meghaladja az eladdét. Egy figyelemre mélté eredmény
azonban, amely a kinyilvinitdsi elv (revelation principle) nevet viseli, azt mondja ki, hogy nem ez a helyzet.
Banmnely olyan kimenetet, amelyet meg lehet valdsitani egy olyan mechanizmussal, amelyik tiszieletben
tartja az oszitnzési korldtokat, valéjaban meg lehet valositani egy olyan mechanizmussal is, amelyik sordn a
vevd és az eladd bejelentik az énékelésiiker, és Sszidndzve vannak arra, ogy ezt az igazséghoz hiten tegyék.
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akkor az esetek 80 szézalékdban nem fog fizletet kbtnd, €s elesik ezekrél 2 E\mwm.mm\.
geki6l liyen esetben kénnyebben teljestilnek az Hsztonzési korlatok — és nem zirjak
ki azt a kimenetet, amelyik teljes informacié esetén hatékony lenne.

Osztonzéshatékonysig

LAttuk, hogy a2 magdninformdcié néha, de nem mindig, iehetetlenné teszi annak a
kimenetnek az elérését, ami telies informdacié esetén hatékony letme. Emlékezziink
vissza arra, hogy a hatékonysagot egyének csoportjira és a megval6sithatd kimene-
tek halmazaira definidltuk. Ha az Gsztdnzési korldtok nem megkeriithetsk, akkor
sem nievezlink egy kimenetet nem hatékonynak csupan azért, mert joob kimenetet
érheménk el akkor, ha nem lennének szidnzési korldtok. Ehelyett egy allokaciét
meghatdrozé mechanizmust akkor neveziink hatékonynak, ha nir.cs olyan alternativ
modszer, amelyik megvaldsithaté lenne az Gszténzési korldrok mellett, és ame_yiket
az 6sszes meghatdrozd fél jobbnak tartana az eredeti mechanizmusnal. A WGwaNam-
sdgi irodalom nagy részében azokat a mechanizmusokat, amelyex hatékonyak, ha
figyelemnbe vessziik az dszidnzési korldtokat is, Gsztonzéshatékony (incentive efficient)
mechanizmusoknak nevezzitk. A hatékonysdg elve szerint arra kell szdmitanunk,
hogy az alkuban részt vevl felek 8sztdnzéshatékony mechanizmusokat taldlnak. A
kuleskérdés ekkor az, hogy a felek mekkora értéket tudnak létrehozni maguknak
ugy, hogy dszténzési korldrokkal szembesiilnek, i

OsZIONZESHATEKONY ALKU MAGANINFORMACGIOVAL. EGY PELDA = Egy masik atkupéldaval szem-
léktetjitk, hogy ilyenkor mit lehet elémi. Tegyiik fel ismét, hogy egy vevit és egy el-
adét vizsgalunk, de most a felek szdmdra a jészdg értéke barmilyen szdmot felvehet 0
dollar és 1 doltdr kozétt, azonos valdszintiséggel. Természetesen a vevd3 ismeri azt a
valodi B ériéket, amit szamdra a jOszag ér, & az elado is ismeri sajat § értékelését.
Tegytk fel, hogy egyiittesen megegyeznek az alku kdvetkezd egyszer(i szabalyaban:
mindketten egyszerre megneveznek egy drat; ha az elado dlial megnevezert ar ala-
csonyabb, mint a vevd altal megjelolt dr, az ériékesités 1étrejon a kit ar kizot félaion
fekvé dron; ha az eladé dltal megkdvetelt &r meghaladja a vevd ajanlatit, nem jon
1étre az dizlet, és a két alkudozd elall az tzletkdtéstsl.

Ha mindkét fél a termék tényleges értékét jelentené be, azonnal létrejonne az iiz-
let minden olyan esetben, amikor nyereség szarmazik az tigyletbdl, vagyis minden
olyan esetben, amikor a vevd B értékelése reghaladja az eladé & éreékelésér. A két
félnek azonban nem &l egyéni érdekében, hogy felfedjék tényleges értékelssiket: ha
avevl becstiletesen” alkudorzik, az eladd szdmara érdemes stratézial megfonteldsolk
alapjdn cselekedni, és magasabb drat kémi a tényleges értékelésénél. Bar ez noveli
annak az esélyét, hogy nem jan 1étre fizlet, amugy is csak azok az tigyletek vesznek el,
amelyek épphogy csak nyereségesek voltak. Tegyiik fel példaul, hogy a vevd Gszinte,
de a 0,50 dolldros ért€keléssel rendelkezd elad 0,52 dollart jelent »e. Ennek a megté-
vesztd bejelentésnek a kivetkeztében csak azok az iigyletek veszuek el, amelyekre
olyan helyzetben keriilt volna sor, amikor a vevd értékelése 0,50 dolldx &s 0,52 dolldr
kozott fekszik, vagyis amikor az &r 0,51 dollér alatt helyerkedik el. Bz azt jelenti. hogy
az eladé legfeljebb 0,01 dollart veszit a profitjabdl. Ha veszieség keletkezik, ez dtlago-
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san mindassze 0,005 dollart tesz ki: Raadasul a veszteség valdszinlisége minddssze az

a 2 szazalckos valdszintség, hogy a vevd értékelése az adott intervallumban tal4lha-

19, vagyis a megtévesztés eredményeképpen elveszitett ligyletekbdl szarmazé teljes

varhat6 veszteség 0,02 x 0,005 dollar = 0,0001 dollsr. Ezzel az a 0.01 dolliros 4md-
veked¢s dll szemben, amire az eladd akkor tesz szert, ha a vev értékelése legalabb
0.52 dolldr, ami az esetek 48 szazalékdban teljesiil. Ekkor a varhato profutobblet 0,0048
dolldr, vagyis a tiszta varhatd nyereség 0,0047 dollar (= 0,0048 — 0,0001 doilir).

Ehhez hasonloan, ha az eladé 8szinte, a vevd nyer abbdl, ha a ténylegesnéi alacso-
nyabb ériékelést jelent be. A vevd nézépontjabél, ha a ténylegesnél alacsonyabb érté-
kelést jelent be, ez azzal a kock4zattal jar, hogy megakadalyoz egy olyan iligyletet,
amely nyereséggel jart volna — de csakdgy, mint az imént, a kismérték(i megtévesztés
kolisége alacsony. Gyakoribb, hogy a megtévesztés csékkenti a vevé altal fizetett arat,
€s ez a hatds joval nagyobb: egy kis megtévesztés mindig kifizetsds.

Vaidjdban nem a fenti szdmitdsok a legfontosabbak. Ha példaul az eladdnak érde-
kében a1l hamis értékelést bejelenteni, akkor a vevének ezt figyelembe kell vennie,
amikor sajat bejelentésérdl dént. Valéjaban a felek arajanlati figgvényeinek a kisza-
mitasa, amikor a felek helyesen jelzik elére egyinas valasztisait, elég bonyolult, de a
megoldas azt mutatja, hogy mindketten szisztematikusan mas bejelentéseker fog-
nak tenmi, mint a valddi értékelésitk. Ennek eredményeként az fiziet akkor és csak
akkor fog létrejénni, ha a vevé értékelése 1/4-del meghaladja az eladé értékelését.® Bz
egy jellemz6 mintara utal: amikor eqy kétoldali alkuban az dsztinzési korlgiok fontosak, az
tigylet csak akkor jon léire, ha a kereskedéshal szdrmazé nyereségek kellden nagyok.

Valaki esetleg azt remélheti, hogy egy mésik alkufolyamat nagyobb hatékonysa-
got nyijt, de ez valdjdban nem lehetséges. A vizsgalt példdaban az alku megadott
szabalyai maximalizaljik a hatékonysagot a maganinforméciébél szarmazé korlatok
mellett. A felek példdul eredetileg donthetiek volna Ugy, bogy addig folytatjak az
alkudozast, amig egyikiik vagy masikuk folytatni akarja azt, vagy amig egyezségre
nem jutnak. Hyenkor is azonban hatékonysagvesztésre keriil sor — vagy a megallapo-
dds kdltséges elmaradasa mialt, vagy azért a koltséges késlekedésért, ami a megdlla-
podds létrejéttét megel6zi,

A magdninformacié gyakran azt jelenti, hogy néhany értékmaximalizilé terv nem
valosithaté meg. Néha elvesznek a tranzakciébél elérhetd nyereségek. Az Osztonzés-
hat¢kony eljérasok minimalisra csdkkentik ezeket a veszteségeket, mint példaul a

fenti példaban, ahol nem jén létre az tigylet, ha kicsia nyereség, de létrején akkor, ha
elég nagy.

* Azoknak a stratégidknak a kiszamitisihoz, amelycket a felek alkalmazni fognak, ha helyesen jelzik
cldre egymas 6sztonzéit, és stratégiai visclkedésbe kezdenek, tegyiik fel, hogy az eladé arra szamit, hogya
<n\<@ drajanlata valédi értékelésének linedris figgvénye lesz, b= B, + f,B. és hasonlSan a vev{ arra szé-
mit, bogy az eladd drajéntata § linefsis fiiggvénye lesz: 5 = & + o,5. Tegylk fel azr is, hogy a felek valdban
ilyen alait szabdlyok alapjan dontik el, hegy milyen arajinlatokat tegyenck. (Természetesen akkor keriil

sor az értékelésitk felfedésére, amikor a Bi=o =0éap= a, = | paraméterériékeket vilaszijak.) Bk-

kor a & feliételezeit adott értékel mellett ki lehet szamitani, hogy a vevé varhaté kifizetése hogyan fiigg a #
megvalasztasitdl, &s ehhez hasonldan, hogy az eladé kifizetése hogyan tiigg a ¢ megvatasztisitsl, § bar-
mely feltételezert ériéke esetén. Ha mindkét [¢] kifizetésér az adott fél dantési valtozGja szerint maximalizal-
juk {vagyis a derivaltakat nulldval tessziik egyenldve), és ezutdn eldirjuk, hogy mindegyikik helyesen jelez-
Ze el0re a mésik dontéseit, arra a kévetkezretésre Jutunk, hogy b = (1/12) + (2/3)B és 5 = (1/4) + {2/3)S.
Ekkor b > 5 csak akkor teljestd, ha B > S + 1/4. ‘

i
|
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Hatékony megdllapoddsok nagyszdrui résztvevd esetén

Bar az dsztdnzdék €s a maganinformaciok problémaéja komoly gond lehet egy kétnlda-
i kapcsolatban is, sokkal komolyabbé valik, ha ndni kezd azoknak a szdma, akiknek
egyezségre kell jutniuk. Amikor killonbéznek az érdekek, a gyakorlatban még egy
kozepes méret( csoportban is gyakran lehetetlen mindenki szamara elfogadhaté dén-
t€st hozni. Elméletileg kelléen nagy szamu résztvevd esetén gyakorlatilag biziosak
lehettink benne, hogy a megallapodasbdl nyereség szarmarzik, és mégis eléfordulhat,
hogy nincs olyan megallapodas, amelyik eleget tenne az §sztonzési és részvételi kor-
latoknak, és ez lehetetlenné teszi a profitlehetdségek kiakndzasat.

Koziavak LETREHOZASARA IRANYULO BERUHAZASOK — EGY PELDA ¥ Az elméleti problémak szem-
1éltetésére tekintsiink egy egyszerd domntést arra vonatkozdan, hogy belevagjunk-e
egy beruhazasi projektbe, amely egy kdzjészagot hozna iétre. A projekt kdlisége Cssze-
sen 1 dolldr, attdl fiiggetleniil, hogy hany ember élvezi a hasznat. Minden egyén vagy
azt szeretné, ha a projekt megvaldsulna, ekkor 2 dollar értéket tulajdonit neki, vagy
kozombds vele kapcsolatban, és 0 dolldr értéket jelent szamdra az, ha létrejon. Annak
a valészinGisége, hogy pozitiv egy adott egyénnek a projektre vonatkozd értékelése, p
~ egy szigordan O €s I kozotti szam. Akér az imént, mindegyik egyén ismeri a sajat
tényleges értékelését, de ez az érték maganinformacid. Az egyének szabadon kilép-
hetnek a csoportbdl, de ha ezt teszik, nem élvezik a projektbé! szarmazé hasznokat.

Amennyiben legalabb egyvalaki szeretné, hogy a projekt megvaldsuljon, az érték-
maximalizalas elve szerint a projekinek meg kellene valdsulnia, hiszen a kéltség | dol-
l4x, a haszon pedig legaldbb 2 dollar. Ha a csoport egyetlen személybdl 4ll, az adott
szemé€ly biztosan végrehajtja a projektet. Tegytik fel azonban, hogy tobb egyénnel
van delgunk. Barki, akinek tobbet kellene fizetnie a projekt koltségeib6l, mint amennyit
a projekt szérndra ér, kiléphet a csoportbdl, és elkertilheti a fizetést, Ebbéi kovetkezd-
en senkit sem lehet arra kényszeriteni, hogy 2 dollarndl tébbet fizessen, és ha valaki
azt allitja, hogy az értékelése 0 dollar, akkor vele semunit sem lehet kifizettetni. Lé-
nyegében ahhoz, hogy a tervet végrehajtsak, mindenkinek bele kell egyeznie. Fenn-
dll azouban a vesz€ly, hogy az emberek megprobalnak potyazni a tébbiek eréfesziié-
sein, vagyis azt allitjak, hogy a projekt értéke szdmukra 0 dollar, és biznak benne,
hogy valaki mas kifizeti a kéltségeket. o

Tegyiik fel, hogy amennyiben a csoport N tagja kozill m > 1 egyén azt mondja,
hogy sokra ériékeli a projekeet, akkor azt megvalésitjik, és a koltségeit véletlenszerti-
en az m illetd valamelyikére terhelik, vagy egyenlfen oszijak el a projekire szavazd m
egyén kizdtt. Ha a csoport két emberbdl 41l (N = 2), akkor a kivvetkez médon fejez-
hetjiik ki az dsztonzési korldtot, amelyik eléirja, hogy legyen egy, a projektet 2 dollar-
ra értékeld egyén, aki hajlandé ezt bejelenteni:

p(2 dollar — 0,5 dolliar) + (1 - p)(2 dolldr — 1 dolldr) > p(2 dollar) + (1 - p)(0 dollar)

Abal oldal elsé tagja az a p valdsziniiség, hogy a masik egyén magas értékelést fog
bejelenteni (feltéve, hogy igazsaghti bejelentést tesz), szorozva azzal a nyereséggel,
amit ebben az esetben az elsé egyén kap. Bz a nyereség az a 2 dolldr, amit az illetd
szamdra a projeki megvaldsulisa jelent, minusz a virhatd kéltség, amit dllnia kell,
vagyis 0,5 dollar. A masodik tag annak a valészindsége, hogy a misik személy nulla
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ériekelest fog bejelenteni, szorozva az ekkor érvényes nyereségget, EE a projekt hasz-
nanak és koltségének a killonbsége. A bal cldal tehét a becsiiletes bejelentésbél szar-

mazd varhatd nyereség. Ha az egyén hamis bejelentést tesz, akkor a projekt koltségét’

csak abban az eseiben fizetik ki, és a projekt csak abban az esetben valdsut meg, haa
madsik cgyén 2 dolldros értékelést jelent be (ami p valoszinliséggel torténik meg), és
ebben az esetben a teljes koltséget a masik egyén viseli. A jobb oldal tehdt a hamis
bejelentéshdi szdrmazd varhaté nyereség. Az egyenldtenség azt llitja, hogy megéri
Uszinte bejelentést tenni. Ennek az egyenlGilenségnek fenn kell dllnia ahhor, hogy
projekt ¢trejdjjon minden olyan esetben, amikor az ériékmaximalizalds ezr kivanja.

Ha az cgyenlétlenséget p-re megoldjuk, azt kapjuk, hogy p nem lehet 2l nagy:
p < /3. Ha p til magas, til nagy a valdsziniisége annalk, hogy a masik egyén énként
fizetni fog, és a vizsgdlt egyén nincs arra dszténodzve, hogy az igazi ériékelését jelentse
be. Az illeté pontosan akkor érzi a legnagyobb késztetést azt allitani, hogy nem érté-
keli sokra a projektet, ha nagy a valdszintsége, hogy masok az 6 részvétele néikiil is
hajlanddk kifizetni a projeki koltségeit — és ebbél adéddan ilyenkor késik vagy efma-
rad egy hatékony projekt 1érehozasa.

A valddi értékelés dszinte bejelentésének dszttnzéséher le kell csdkkenteni annak
a valoszindségét, hogy a projekt akkor is létrejémn, ha a bejelentett értékelések ala-
csonynak tinnek. Tegyen g annak a valdszintisége, hogy a projektet megvalésitjak,
amennyiben csupin egy személy jelent be 2 dollaros ériékelést. Az dsztonzési korlat
ekkor a kévetkezd lesz:

p(2 dolldr - 0,5 dollar) + (1 - p}{2 dolldr — 1 dolldr) > pg(2 dolldr) + (1 —p){0 dollar)

Ha most p > 2/3, g-nak kisebbnek kell lennie 1-nél ahhoz, hogy igazsaghti bejelen-
téste Osztondzzim. Példaul ahogy ¢ 1-hez tart, g-nak 3/4-hez kell tartania. igy az ese-
tek 25 szdzalékaban a projekt nem jon Iétre, pedig valaki énként valialja, hogy kifizeti
a projekt koltségeit. Mas széval az emberek néha potydznak, & nem jelentkeznek,
hogy kifizessék a projekier, még akkor sem, ha valdjaban egyénifeg racionalis lenne
szamukra, ha igy tennének.

Ha hdrom egyénnel van dolgunk, az tsztdénzési korlat (aminek a kiszamitasa so-
ran feltesszitk, hogy a projekt 1étrejon, amennyiben ez értékmaximalizalé megoldas}
még nehezebben fog teljesiilni. Ebben az esetben a korlat -

(2 dollar - 1/3 dolldr) + 2p(1 - p)(2 doliar — 1/2 dollar) + (1 —p)*(2 dollar
— 1 dolldr) = p*(2 dollary + 2p(1 - p)(2 dolldr} + (1 - p)*(0 doll4r),

aminek értelmében p-nek kisebbnek keli lenmie koriilbeliil 0,44-nél. Ha a pmeghaladja
ezt az értéket, nem teljesiil az dszttnzési korlit, ha a projekiet minden olyan esetben
meg akarjik valdsitani, amikor az értéke meghaladja a kézvetlen kéltségeket.

Amint N nagy lesz, az dsztonzési korldtot egyre nehezebb lesz teljesiteni — a potya-
utas-magatartds egyre vonzébba valik, ha valaki arra szdmit, hogy a t6bbiek becsiile-
tes bejelentést fognak tenni. E mogobtt az intuicio lényegében az, hogy a megtévesziés
csak akkor kdltséges, ha a tobbiek hejelentéseinek hatisara az adott egyén kulcssze-
repldvé {pivotal individual) valik — vagyis, ha a projekt csak akkor valdsul meg, ha 6
bevallia, kogy magas az értékelése, és killonben nem. Armint N nagy lesz, gyakorlati-
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lag biztossa valik, hogy valaki mas is magasra fogja érickeini a projektet, és — feltéve,
hogy becsiiietes bejelentést tesz ~ ki is fogja fizetni a kéltségeket. A poiydzas kolsé-
ge, ami abban az esetben jelentkezik, ha a hamis bejelentés megakadalyozza a pro-
jekt létrejortét, ilyenkor szinte nulldva vélik, és a megtévesztd bejelentést nem lehet
elhéritani.

Amikor példdul N = 3 és p = 1/2, az osztémzési korlatokbdl az kivetkezik, hogy a
legtbb, amit el lehet érai (a teljes varhatd érték maximalizdlasaval) az, hogy a pro-
iektet megvalasitjak minden olyan esetben, amikor mindhérom egyén vagy kézilik
ketté magas értékelést jelent be, de csak 90 szézalékban hajtjak végre akkor, ha csak
egy személy jelent be magas ériékelést (vagyis ha az illetd kulcsszerepld). Pedig ez az
egy személy egyediil is hajlandd lenne kifizetni a telies projekter.

Amint azt kordbban leirtuk, ebbdi az elemzésbdl az kovetkezik, hogy az emberek-
nek nem ésszerit azs feltételezniiik, hogy a tobbiek mind becsiiletes bejelentést tesz-
nek. Ez a felismerés szamukra egyénileg noveli a becsiiletes bejelentésbdl szdymazé
nyereséget. A ponios szamitasok meglehetdsen bonyotultak, de a fenti példa esete-
ben a végkovetkeztetés az, hogy amint a dontésben részt vevé egyének szdma novek-
szik - feltéve, hogy mindenki hasonléan viselkedik — annak a valdszimisége, hogy
valaki onként jelentkezik a projekt megvaldsitdsara a hatéron karilbeliil 2/7-hez tart,
noha gyakorlatilag bizonyos, hogy a projekt finanszirozasa érté<maximalizalé meg-
oEmmm_mEﬁ. :

Az alkudozds kiliségei

A szerzddéskatéshez arra van szitkség, hogy a felek kéleséndsen elényds megéllapo-
dasra jussanak. Az imént ldtiuk, hogy a kiilonbozd lehetdségek értékére vonatkozd
maganinformacidk miként akadilyozhatjak meg, hogy megallapodds sziilessen az
értékmaximalizald tervekkel kapcsolatban. Ezt az eredményt értelmezhetjik az al-
kukaéltségek (bargaining cosls), vagyis a kolcsondsen eldnyds megallapodasok létre-
hozaséval jard tramzakcios kéltségek fogabmal szerint. A korlatozott racionalitds mi-
att az alku kéleségessé valik, még akkor is, ha nem érvényesil stratégiai viselkedés.
Idét és erdfeszitést igényel az eshetGségek kitalalasa és felsoroldsa, a hatékony eljard-
sok meghatérozdsa, valamint a kdltségek és hasznok ‘elosztdsaval kapesolatos meg-
egyezés. Valdjaban a korlatozot racionalitas azt jelenti, hogy nem minden esetben
van lehet6ség ezeknek a feladatoknak a teljes és tokéletes elvézzésére. Az igy kiala-
kuld hidnyos szerzddések ezutdn tovabbi tranzakcids koliségeket szillnek: azokat a
kdéltségeket, amelyek azért meriilnek fel, mert nem szerz8déses modszereken keresz-
tiil probaljdk megvaldsitani az elkotelezddést, valamint azt a hatékonysdgvesztést,
ami a tokéletlen elkdtelezddéssel szembeni védekezésbdl szarmazik.

Tovibbi koltségeket sziil az, ha maganinformacidk is jelen vannak. Ezek a koltsé-
gek jelentdsek lehetnek; megakadalyozhatjak a megallapodds lérejdtét, vagy szé-
mottevden késleltethetik azt. Az egyszerd értékmaximalizalds mindkét esetben félre-
vezetd az eldrejelzések szempontjabdl, mivel nem veszi figyelerube az dsztdnzék altal
tAmasztott korldtokat. .

Néhany alkuhelyzetben, amint azt mar lattuk, a maganinformaciok teljes mérték-
ben meggatothatjak a megallapodds 1étrejbitét, noha jelentds nyereségek szarmaz-
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n.mmﬂmmumaww MMMMU@M m.wmmowncr. ?wmw a Qmﬁwmzwmna targyaul szolgale j6szég néhany fonros
el e Mwm ! m< Mwmm Mﬁ%wﬂmm a Mm,\o m”m az eladé szdmara egyarant ismeretlen.
methesse a kéolajar, m:ﬁmmms mmmy Noqm\mwhwﬂm el Wom.w o o a6l iter-
or&.‘mﬂ fognak a fsldben talai.
<m<®.n és/vagy eladdja nem tudja biztosan,
dezés. Bér elképzelhetd, hogy egy ilyen he

esetleg a varhato érickek alapjan fognak iy

ibb eredmeény. Gyalrabban fordul elé
: ey, €ld, hogy az alkuban egyik i &t fé
MﬂmﬂMmmm és Ho<nmm§mmm azéltal elényre szert tenni, hogy vnwm_MMmMﬁM@Wmm ».,Qma\w
mw. Dmﬁ MWQoESm Gﬁoﬂmmaaw megszerzésébe, Ha példaul a vevg jol .SMGOHMM_WHE mmﬂ
yebben elkertilheti, hogy a termék vaiédi ertékénél magasabb drat WQEMM WWMM.

nie. Rdadasul, ha az egyik fél jol inform4 asik fé 6
keben 41 ity Sk M&m UOMW%HH mws.mw_w Mo_m:ww valfszintlleg szintén érde-

; ! - hogy egy berendezés

ogy mennyire lesz tartds az adott beren-
fyzet néha nem okoz problémat — a felek
zletet kéini -, nem mindig ez a legvaiosz-

A tarsadalo é jabd \¢
1k €gesze szempontjabd] ezek az informéacids kéltségek elvesziegerert
o

kiadas informaciogyiijié
s mmw MWMN, rom% az EmoHﬂmnwomE.%mm azt fogja eredményezni, hogy az ar amiben
pon osabban tiikydzi a j0szag értékét, ez azonban nem ndveli a teljes

ha a masik fé] sz4msra

€Z€It arra szamitunk, hogy az Gizlete

nyeket, amelyek csdkkentik €zl a {ajta pazarlast.

A De Beers gyémdntmonopilium

A De Beers-cso i .
tellt irampti MWOM, ﬁ&ﬁw a figyelemreméltéan sikeres vildgméretd gyémanrkar-
etann médszert haszndl a gyémantok értékesiiésére, amelyet ép.
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mennyiségli gyémantot szeretne vasarolni egy adott mézethdl és mindséghél, fel-
ajanlanak szdmAra egy nagyjabol a megjeldlt igényeknek megfelelé csomag gyémin-
tot — ezt , sightnak” hiviak. A koveket csutpan hozzavetdleges jellemzGik alapjan 0sz-
talyozzak és valogatjak szét — anélkiil, hogy a De Beers megprébalnd pontosan felbe-
csitlni az értékiiket. A sightokat szigorian mindent vagy semmit alapon kindljak {el,
és az arképzési formula is ezeken a hozzavetdleges jellemz6kdn alapul. Az drral kap-
csolatban semmilyen alkudozast nem engedélyeznek. A csomag tartalimaval kapcso-
latban sincs helye alkunak (kivéve az osztalyozds esetleges hibdinak kijavitdsat). To-
vabba amenmnyiben a vevs nem fogadja el a szdméra felkinalt sightot, a jéviben nem
kothet iizletet a De Beersszel.

Bar ennek a rendszernek egyes elemei megmutathatjdk, hogy a De Beers miként
hasznélia ki monopolpozicidjat (a vildg gyémantkinalatanak tobb mint 80 szazalélkat
irényitja), még egy monopdliumrdl sincs okunk azt feltételezni, hogy nem hatékony
elosztasi rendszert atkalmazna. Az értékmaximalizdlas nézdpontjabdi értelmes dolog
ezeknek az elemeknek egy masik magyardzata utdn nézni, amelyik a hatékony cse-
rén alapul.

Van is egy ilyen magyarazat. Ha engedélyeinék az alkudozist a csomag drdval €s
tartalmaval kapcsolatban, akkor a vevSket arra 6sztonék, hogy erdforrdsokat hasz-
néljanak fel az egyes kivek preciz vizsgélatdra, hogy meghatarozzik a legértékesebh
dragakévet, amit ki lehet bel6litk alakitani, és ez alapjdn dllapitsik meg a csiszolatlan
kévek ériékét. A De Beersnek ekkor ugyanigy kellene eljarnia azért, hogy védekez-
zen a vevdkkel szemben, vagyis fel kellene hagynia a jelenlegi rendszerrel, amelyik
csak a hozzavetdleges jellemzéket hasznilja fel a csiszolatlan kévek osztalyozasa-
hoz. A vizsgalati koltségek minimalizéldsa és ezaltal a teljes érték maximalizdlasa
azonban azt kivanja. hogy az alapos vizsgalatot csupdn az igazi vevé végezze el, aki

ténylegesen lecsiszolja a kovet, és ne az eladd vagy a tdbbi lehetséges vevs. Raada-
sul nem igazan szamit, hogy melyik kivet melyik gyémantkereskedd veszi meg.
Ami a haiékonysag szempontjabél fontosabb, az az, hogy l1étrejdijon a tranzakci6,
és hogy minimalisra cs6kkentsék a pazarld informdciégylijiést. Az alkudozas meg-
tiltasa megsziinteti a vevdk Osztonzését a vizsgalar koliségeinek kifizetésére, az a
gyakorlat pedig, hogy megvonjik a jovobeli vésarlas lehetdségét, megakadalyozza,
hogy a ,.semmit” opci6t az afku soran a jovébeli ajaniatok javitdséra hasznaljdk fel.
Réadasul a vevBknek eldnye szarmazik abbdl, hogy tudjdk: a megvasarolt koveket
nem , valogatidk 41" mas lehetséges vevdk, ezért nincs arra szitkség, hogy védekezés-
ként megvizsgdliak a kéveket. A kereskedelem e rendszerébdl mindkét félnek eldénye
szarmazik.

Hasonl6 érveket javasoliak annak magyardzatdra, hogy miést csomagoljak eldre a
gyiimolesoket és a zoldségeket az élelraiszerboltokban ahelyett, hogy egyenként ér-
tékesitenék dket; hogy miért kivetelik meg, hogy a mozik egy adott stadié twbb film-
jét egyittt vasdroljak meg ahelyett, hogy valogassanak és kivdlasszdk, hogy melyik
filmeket akarjak megvenni; és hogy a konyvek szerzdinek miért szdzalékos jutalékot
fizetnelk rogzitets dijak helyett. Mindegyik esetben az adott gyakorlat csdkkenti vagy

- megszimteti az Hsztdnzést arra, hogy a felek kitegyék magukat az egyes darabok meg-
vizsgalasaval jard koliségeknek akkor, ha a hat€kony eredmény mindenképpen az
tigvlet létrejidttét kivanja. Ezeket az eljdrasokat az ériékmaximalizdlds elvét illuszira-
16 péidakkéns szoktak felhozni.
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Beruhidzds az alkupozicid javitdsdba

E mérési kéltségek j6 példar szolgaltatnak az olyan kiaddsokra, ametyeker az alku-
vagy csereeldnydk megszerzésére forditanak. Szamos tyen kiadds ditaldban nem pro-
duktiv, mégis elszenvedik Sket, mert cgyéniicg értékesck annyiban, hogy megvaltoz-
tatjik a kereskedelembd] szarmazé nyereségek elosztasat. Egy mdsik példa a nem-
zetkzi fegyverszabalyozds teriiletérsl szarmazik. Az Egyesiilt Allamokban t6bbszér
érveltek az oridsi kiadasokkal jaré fegyverrendszer ¢s a Stratégiai Védelmi Kezdems-
nyezés {Strategic Defense Initiative) {, csillaghabori”) mellett azon az alapon, hogy al-
kueldnyt jelentenek a Szovjetuniéval folytatot: fegyverszabélyozasi targyalasokon.
Ugy tiinik, ezeket a rendszereket nem azért fejlesziik ki, és nem azért teszik ki magu-
kat a kapcsolodé kiaddsoknak, mert ez valéban megéri, hanem csak azért, hogy eze-
ket a rendszereket azutan a targyaldsok soran le lehessen épitent, és végiil az Egye-
stilt Allamoknak éppen a szikséges méretdt fegyverkésziete maradjon.

Ezek az alkupozicié novelése érdekében vé grehajtott beruhdzdsok olyan kézvetlen
koltségekkel jarnak, amelyeket az alkudozé felek szivesebben elkeriilnének. Ebben a
tekinietben hasonlé pazarlast jelent az az idé &s energia, amit olyan gyakran fordita-
nak a kicsinyes alkudozasra, a helyezkedésre és a megillapodas késleltetésére annak
érdekében, hogy megprobaliak befolyasolni a feltételeker. Raaddsul, amennyiben a
lehetséges szerz6d6 felek elére latjak, hogy ilyen kélrségeknek vannak kitéve, ez meg-
akadalyozhatja, hogy valaha is megprobaljanak megallapoddsra jutni.

A KONTRASZELEKCIO

A stratégiai megtévesztés mellett a szerzGdéskdtést megelézd informacids aszimmet-
1idbol fakadé masik dszidnzési probléma a kontraszelekcid. A fogalom a biztostiasi aga-
zathél szdrmazik. Azok az egyének, akik biztositdst vasarolnak, nem alkornak véletlen
népességmintat. Azokral a szemeélyekrdl van sz6, akiknek olyan maganinformdaciéjuk
van szemeélyes helyzetiikkel kapcsolatban, ami valésziniivé teszi, hogy a biztositasbal
az dtlagosnal nagyobb jarulékokra fognak szert tenni. Ha példaul egy biztositdtarsa-
sdg olyan személyi egészségbiztositast kindlna, amelyik fedezné a terhességgel és a

sziiléssel kapcsolatos kéltségeket, bizonyosak lehetiink benne, hogy a biztositast ardny-

talanul nagy mértékben vasirolnak meg olyan nék, akik a kézeljovGben gyermeket
szeretnénck vallalni. A gyermekvallalasi tervek a bizlositast vasarls egyének olyan
egyvénileg ismert, nem megfigyelt jellernzdi, amelyek éridsi hatdssal vannak a biztositas
koltségére. A teljes kori egyéni terhe

sscgi és sziilési biztositas olyan nagy meérékri
kontraszelekciénak van kitéve, hogy ilyen biztositast az Egyesiilt Allamokban, ahol a
legtobb egészségbiztositast magancégek nydjtjak, mar nem lehet ki,

Szdmos orszagban a személyi egészségbiztositas problémai ahhoz vezeirek, hogy a
korményok aHlarosftottak az egészségligyi ellitast, bar ezeknek az intézkedéseknek
vegyes hatdsai voltak. Az Egyesiilt Alamokban a maganszektor igy reagalt a problé-
mdra, hogy egy 1ij gyakorlatot alakitott ki — a CSOpoTtos egészségbiztositds gyakorla-
. Lat—, amirészben helyetiesiti az egészségbiztositasi szerzédések hidnyzo piacat. A mo-

dern gyakorlatban a terhességre és a szillésre vonatkozg legtobb biztositist a mun-
kaltaté 4ltal aydjiott biztosirasi csomagok keretében kétik, ahol a biztositds az
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alkalmazotti csoport minden tagja szdmara mEoEﬁzn.cm vagy _m@mmwmwo. Mivel a Mmmﬂ
vétel nemn dnkéntes, és mivel a terhességi és sziilési biztositds dssze van kapesolva

‘18bbi egészségiigyi biztositdssal, a biztositdtarsasdg az adott népesség teljes kereszt-

ével kothet Ozletet, és igy clkeriilheti a Wouﬂmﬂ&mwm@m. o
Bm.ww Wmhmﬂwmmwmﬁwﬁonmw egy masik példdja a mmamamnmwmm uoﬁ.mmmw%& Wmmnm.mwwﬁowh
Az \j autdkhoz dltaldban jotallas jar, amelyben a \mwmﬁn.v <m¢mwm. Wo@&w&nﬁ% %MMS
kon keresztill - példaul egy éven ai vagy 12 000 Emluuﬂﬂm - W.Em az M.E\S BEH e : W&
hibainak a kéltségeit (az auté szokdsos Wmacmhﬂmﬂmmmm.@w:c. ZmUmE\H m_w_ Aoy «©
kisérletet tett arra, hogy egy opciondlis hosszabb garanciat is drult, amely! ..mHD w:% -
kasos kiadasokon felitli koitségel megtéritését ro&ﬁwc\w EOmwaOz Wmnnwmﬁc_.<m ﬂuom
ta, p€ldaul ot éven at vagy 50 000 mérfoldig. A wwﬁom:mwow m:dmw.mﬁ HMW jos0 _mw:mﬂm%
a hosszabb jétallast leginkdbb olyan mmwmmmw\ fogjak Emm.cmm.mwoﬁmum_ mﬂﬂw Mm%mﬁ-
nak, hogy a vasarolt autdt kemény igénybevéielnek ﬁmmwm.a Wm @mE\mn Hmmmm arban
tartott utakon fognak utanfutét vagy mas terhet ,\\osnmﬁm mNmeOmmmnm idgjdrasi o
mények kozdtt. Azok, akik varhatdan csak mmman_ﬁwmgmmm.ﬂ.m .wmmmn&_\mw‘mm w: o\ _m
karbantartott utakon és normdlis id&jarasi w&gmuﬁw kézott, kevésbé <m_‘..Mm.N.HWWH
hogy megveszik a hosszabb garanciat. <mm<m.wemm~ﬁ@ hogy egy oﬁ&m H.:meNm\ %mo«ﬁb
14s, amelyik minden vevire vonatkozik, az el6z6 4&85\50« ,wmmummﬁ jova m<mmm DEvan
kitéve ennek a problémanak, és az autdgyartok az utébbi ﬁo@..mm.p. &.\mﬁ jot aso
alkalmaznak. Tehat, bar a meghosszabbitott E&bmm.mﬁwﬂ volt wEoJOmm\Eu\mw Mmumwm-
rd, t6bb autdgyartd kezdi alkalmazni az autdikhoz jard standard 5wmwm.mmo €nt. &N
az univerzdlis biztositas ugyanazon ok miatt mikédik jobban az egyeni biztositasnal,
amiért a munkdltaté dltal nyGjtott .egészséghiztositison W\Q..mm.ﬁcw w%m&smww: fer-
hességi biztositas gazdasigilag életképes, mikdzben az egyént biztositasokon keresz
{3 Gjtott terhességi biztositds nem az.
HEM memmmmmn_mw&ow szerzddéskotés eldeti owcoﬁcaNﬂnm ( m%&wmgn@\& oppor-
tunisr} problémaja. Amiatt a Smmmﬁ.:@ga\n&\dﬁmﬂ alakul ki, mmﬁ;\ a Umﬂﬁom:mﬁ%mwwm
z5dés megvasaridsa eldtt a biztositds fogyaszidinak a :wn.mm_wwm.mmmam , WEE Fon
mérlegelik, hogy vajon megéri-e szdrmukra megvenni a g\wﬂom:mmm. Egy né, \me : M WN "y
egészségbiztositason gondolkodik, amelyik _uo_AmN_w _mmmamw\ow WE\& Hmu\rm.mmmwm -
1és esetén, magdninformacioval rendelkezik a nm&mmmmEmw.wmw mxﬁmﬁm\nr\wmmzﬁ apcs t
latban. Bgy olyan autdtulajdonos, aki meghosszabbitott uoﬁmmwmm <mmmam&, .BmmmEM
forrnaciéval rendelkezik azzal kapcsolatban, hogy hogyan fogja haszndlni az mEo\.
Ezek a problémdk azon a moralis kockazaton feliil uﬂnn;&wsnw” mEnEmﬁ.w Qﬂmgm-
ben a biztositas meg is valtoztatja a biztositott meg nem figyelt Smm?mammﬁ. >,Eon-
lis kockéazat — és nem a kontraszelekcid — Emmzﬁﬁu&mmm az, rm egy nmmu..mmoﬁ terhes-
ségre &s a gyermekszilésre vonatkozd Eﬁomwm.\.mm\. mhnw nmwﬁsxowr. r\oﬁ\ H.oEw gyerme-
ket vallaljon, vagy intenzivebb (&s dragdbb) mN&Ww eloti mmmﬂwmmum,mswmcmm, <wmm~.mm.uw
autétulajdonost hosszabb iddszakra szolo jotallasa arra 6szténdzi, hogy kevésbé vi
a utdjdra. i
m@ﬂmwmwnﬁmmmmmwao nem egyeztethetd dssze a piaccknak a w @.mwa&mﬁ szerepld
neokiasszikus lefrasaval. Ott gyakorlatilag az &sszes med.wmwﬁo .E\EEmwmb egy mem-
mélytelen piac all, és senkit sem érdekel, hogy <m.§mvm: kivana B.mm% oﬂmwowﬁ _ mm,w
ez a helyzet kontraszelekcié esetén. A ﬂnoimmm\wmem Soammku H.Ebmmm_ﬂw Mﬁ HMWM :
miuszakilag megvaldsithatd tervek egy Emmrmﬁmno.moﬁm me.BmNmﬁH Hmu.n_n mNa .MH tine
egyik terv lefrja, hogy a vallalatnak mit kell vennie, és mit kell Qm&ﬁm az adott te:

,
I}
;
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megvalositasahoz. Kontraszelekcié.esetén az, hogy milyen erdforrasokra van sziikség
a biztositds nyiijtasahoz, nemcsak attol fiigg, hogy hany biztoesitast adnak el, hanem
a vev8k nem megfigyelt jellemz6itdl is. A vallalat nem tudja ellendrizni, hogy terme-
Iési terve miiszakilag megvalésithaté-e annak ismerete nélkiil, hogy a vevék csoport-
jaban milyen nerm megfigyelt jellernzék fognak érvényesulni. Ezek a jellemzék nem
csupdn a vallajat tervétdl fiiggnek, hanem ezenkiviil a versenytarsai altal kindlt bizto-
sitdsi termékekdl, tenmékeinek aratd és a teljes népesség jellemz6itél is. A neoklasszi-
kus modellben e tényezék egyike sem befolyasolhatja egy termelési terv muiszaki

.

megvaldsithatdsdgat.

Kontraszelekcio és a piacok megsziinése

Azokban az esetekben, amikor killénésen erételjes a kontraszelekcid, eléfordulhat,
hogy egyéltalin nem létezik olyan 4r, amely mellett a placon az eladék dlial kinalt
mennyiség megegyezne a vevék altal keresett mennyiséggel. A probléma abbél szar-
mazik, hogy az drnak az 6sszes vevé esetében ugyanakkordnak kell lennie, fuggetle-
niil attdl, hogy mekkora a kiszolgaldsuk koltsége, mivel az eladd nem ismeri ezeket a
kéltségeket. Egy adott 4rat azonban csak azok a vevék fizetnek ki, akik a magdnin-
formacidik alapjdn gy vélik, hogy ez az 4t eldnyds szamukra. Fzek dltalaban éppen
azok lesznek, akiknek az ellitdsa a legkdltségesebb — mint példdul azok nék, akik
anyasagi jaradékot is tartalmazé biztositdst kétnek, és gyermeket szeretnének szilni.
Ha a termeék ériékesitésének létezik barmilyen adminiszizatiy koltsége, akkor ahhoz,
hogy az eladé ne legyen veszteséges, az dmak olyan magasra kell emelkednie, hogy
még a terméket legtobbre értékels egyéneknek sem éri meg kifizetni azt. Birmely
alacsonyabb 4r, amelyik még biztositja a megtériilést, csak azokat a vevéket fogja
vasarlasra birni, akiknek az elldtdsa tobbe keriil, mint amekkora az 4r. fgy a piac
teljesen dsszeomlik, és erre akkor is sor keritthet, ha magéninformacié hianyaban
nyereség szarmazna a kereskedelemb6l Az egyéni anyasagi biztositds kéltségei pél-
daul tilsdgosan magasak lennénelk, és meghaladnak annak a koliségét, mint ha va-
laki kozvetlenit] kifizetné az orvosi elldtést.

EGY MATEMATIKAI PELDA A KONTRASZELEKCIORA @ Tegyiik fel. hogy egy villalat egy biztosi-
tasi csomagot kinal. A vevdk kidénbozd jellemzdik miatt kidonhozd varhatd jaradék-
ban fognak részesiilni a biztositasbal, jeltlje ezért x a varhatd jaradékot vagy kartéri-
tést. Ha az x jellemnzé megfigyclhetd lenne, a biztositdtdrsasdg magasabb 4rat szabna
a magasabb x értékekkel jellemezhetd fogyaszidknak, hogy ezzel ellensiilyozza a ma-
gasabb varhaté koltségeket. Peltesszilk azonban, hogy a biztositétdrsasag szamdra x
nem megfigyelhetd, ezért minden lehetséges vasarlonak ugyanazt a P arat kell felki-

ndlni. Tegyiik fel, hogy az x varhat6 jaradékon kiviil egy vevd valamilyen v értékre.

tesz szert abbdl a tiszta kockazatesikkenésbél, ami a biztositdsi csomagbdl szdrma-
zik. Egy vevd akkor fogja megvenni a biztositdst, ha annak 4ra kisebb, mint a beldle
szdrmazd érték: P < v + x. Azok a vevok fognak tehdt vasdrolni a P 4 mellett, akik-
nek az x jellemzdje meghaladja a P— v kiilémbséget. -

Most érkeziink el a kritikus ponthoz: hogyan fiigg a vallalat virhatd biztosizasi

kifizetése a P &rt61? Ha nem lenne kontraszelekci6, egy dtlagos fogyasztd biztositisa-
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nak a W@:.mmmm nem fliggne a kiszabott drtdl, ahogyan egy atlagos kenyérpiritd elal-
litdsdnak a koltsége sem fiigg atedl, hogy kik fogjak megvasarolni. A biztos’tds azon-

. ban nem kenyérpirfts. Szemi¢ltetésképpen tegyiik fel, hogy az x kartéritési igények-

nek az eloszldsa a népesség egészében 0 és ¥ kdzitt egyenletes, vagyis barmely adott
x varhat6 kirigénnyel ugyanannyi ember rendelkezik. Emellett az egyszerisitd felte-
vés mellett az 4tlagos biztositasi kiadds egyenlé a biztositdst vasarlé legalacsonyabb x
értékkel jellemezhet6 fogyaszté (x = P— v} €s a biztositdst vasarld legmagasabb x ér-
tekkel jellemezhet fogyaszté (x = ¥) szémara kifizetert Osszegek dtlagdval, Fz az
atlag (P—v + ¥)/2. Mivel azok az emberek, akik viszonylag kis jévedelemre szarmita-
nak a biztositasbél, nem fognak vasarolni, ha novekszik az dr, és mivel csak azok
hajlandék vasdrolni, akiknél x > P—v teljesitl, azon fogyasziok szamadra, akik vdsa-
rolnak, az dflagos biztositasi kifizetés a P ar novekvé figgvénye, ahogyan az a képlet-
bdl Htszik,

Anpak megértéséhez, hogy ez a hatds hogyan mdédositja a piaci kimenetet, ezen a
hipotetikus biztositasi piacon a kimenetet egy (x, P) parral frjuk te, ahol P a piaci 4rat
jelzi, x pedig a hatdron 16v6 fogyaszté varhato karigénye. Vagyis azok a fogyaszték
vasdrolnak bizeosftast, akiknek a varhaté vesziesége meghaladja az x értéket, mig
azok, akik kisebb veszieségre szamitanak, nem vdsarolnak. Bzen a piacon az igények
atlagos szintje fogyasztonként {x + X}/2. Peltessziik, hogy a biztositGtarsasdg sza-
mdra minden egyes kartéritésként kifizetett dollar ¢ adminisztrativ koltséggel jar,
ez€rt a birtosité ltal elszenvedett koltségek dtlagos szintje (x + ¥ ){1 + ¢)2. Ekkor
a biztositévallalat abban az esetbesn lesz hajlandé biztositdst nydjtani az x vagy annaj
nagyobb kérigényti vevdk szdmadra, ha a kapott 4r legalabb P (x), ahol:

Pix} = 12(x + X){1 +c). (5.1)
Tovabbd, amennyiben az 4r
Pix}=x+v, (5.2)

akkor pontosan azok az egyének lesznek vevdk, akiknek a varhatd karigényei x nagy-
sagtiak. Ezt akét egyenletet az 5.1. 4brdn abrazoltuk, amellett a feltevés mellett, hogy
x(L 4+ ¢} > ¥ + v, valamint hogy x(1 +¢)/2 > v, vagyls hogy c¢X > v. Amint az
abrabdl 14tszik, ilyenkor a két €gyenes nem metszi egymast, Ha barmilyen érték mel-
lett, amit az 4r a figgtleges tengelyen felvesz, vizszintesen eimozdulunk a P, egye-
nesre, megkapjuk a hatdron 16v6 biztositasvasarlé varhatd karigényét az adott ir melletr.
Ha ezutan fiiggdlegesen elmozdulunk a P_egyenesre, megkapjuk azt a P1X) érat,
amire a biztositonak sziiksége lenne ahhoz, hogy ne legyen veszteséges, ha az adott
vevii csoportnak érrékesit. Mivel ebben a példaban a flggédleges elmozdulas mindig
felfelé wriénik, nem 1étezik olyan r, ami melfett a biztositd ne lenne veszteséges az
adott drhoz tartozé vevk esetén. Ebben az esetben a biad egyensiilyhoz az arat olyan
magasan kell megéllapftani, hogy senki se akarjon vdsarolni, vagyis a piac sszeombik.
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Dollar . - 5. 1. dbra . - )
Kontraszelekeié esetén eldforduthat, hogy nem iérezik
olyan &r. amely miclleii a2 bizrosits haijland6 kiszolgdini
azokat a fogyasztdkat, akik bizrosftast kivannak
vésarolni.

X(1+¢)
v+ ¥

x X Virhatd
kérigény

A plac 6sszeomldsdhoz a kulcsfeltétel a c¥ > v egyenibilenség volt. Ahhoz, hogy
létezzen biztositdsi piac, a biztosftétarsasag szdmara a legrnagasabb varhatd iaradékkal
rendelkezd jogosult karigényének adminisziraldsabél szarmazd kblrségnek (ami it
¢x ) nem szabad meghaladnia azt az ériéket {v}, amit a jogosult szdméra a kockazat
csOkkenése varhatéan jelent. Elemzésiink szerint akhoz, hogy létezzen piac, gazdasdgilag
weg kell érmie annak, ha biztositdst nysijtanak a legmagasabb vdrhats kdriéritsi igénryel ren-
delkezd egyének szdmidra.

Mivel a biztositds nytjtasa koltséges, esetleg feltehetjitk a kérdést, hogy a piac
nem csak olyankor sziinik-¢ meg, ha erre teljes informdcio esetén is sor keriilne,
vagyis olyankor, ha mas okok miatt annyira kéltséges biziositdst nydjtani, hogy a
biztositas kontraszelekeié nélkiil sem lenne gazdasigos. Ha egy munkattatd vagy a
korményzat kételezd biztositast nydjthatna a népesség egészének, ennek az egy fére
jutd atlagos kolisége v + X/2 lenne, vagyis az atlagos haszon minden olyan esetben
meghaladja az atlagos koltséget, amikor fenmall, hogy v > ¢x/2. Ahhoz, hogy a biziosi-
ids nivelje a teljes vagyont, az dilagoes egyén igényeihes tartozd adminiszirgcicnak kisebh kolt-
séggel kell jdrnia, mint amekkora haszonva az dtlagos eqyén a kockdzat csikkenése miatt szort
tesz. Minden olyan esetben, amikor ¢¥ > v > ¢X/2, a biztositis kivinatos {a teljes
vagyon maximalizdldsinak clve szerint), de az egyéni biztositisok magénpiaca nem
¢letképes.

Pontosan a modellezett helyzethez hasonld esetekben szadmitunk arra, hogy az
egyéni biztositdsok alternativdjaként csoportos biztosftasokat kindlnak. Amikor a kont-
raszelekcio nem til silyos, az egyéni biztositdsnak a csoportos biztositishoz képest
az az elénye, hogy lehet6vé teszi az emberek szamara, hogy visarldsaikat egyéni izlé-
siikhdz igazitsdk. Amikor azonban a kontraszelekcis lerombolja az egyéni biztosita-
sok placat, a csoportos biztositas a maganszekior aftal nydjtott j§ alternativa lehet. Az
egyéni biziositdsok piacinak kudarca alternativ megolddsokhoz és eljdrdsokhoz vezet & magdn-
szekiorban. Néhdny naiv kézgazdasagi elemzésben bizonyos egyszeri piacok kudarca
mindig elégséges ok a korményzati beavatkozasra. Alogy azt azonban a biztositas
peldaja szemlélreti, a maganszektor folyamatosan kifejleszt olyan j eljdrasokat, ame-
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Jyek elkeriitik a piaci kudarcokat, ¢és ezeket az eljarasokat is értékelni kell annak el-

dontéséher, hogy a kormdnyzati beavatkozas képes-e javitan] a helyzeten.

A fentiekben kifejtett modell George Akerlof tittérd kontraszelekcids modelljének
az egyik valtozata, aki azt is megmutatia, hogy kontraszelekcié esetén a piacon a
hatékony szintnél alacsonyabb a forgalom, még akkor is, ha a kontraszelekcié nem
rombolja le teliesen a piacot. Akerlof modelljét széles kérben tragacsmodellként (lemon
miodel} ismerik, A modell onnan kapta nevér, hogy eredetileg a hasznalr auték piacara
aikalmaztdk, ahol - Akerlof 4llitdsa szerint — a leggyakrabban a legrosszabb mindsé-
g1t autdkat {,,tragacsokat” ) kinaljik eladdsra,

Kontraszelekcid és adagolds

Amint azt t5bbszdr megjegyeztiik, a standard piacelmélet tészben azon a feltevésen
alapul, hogy az drak addig igazodnak, amig a kinalat egyenldvé nem vilik a kereslet-
tel. Mikor a kereslet meghaladija a kindlatot, az eladék azt talaljak, hogy felemelhetik
az drakat anélkiil, hogy ezzel cstkkenne a forgalmuk. Amikor a kinalat meghaladja a
keresletet, a vevGknek haszna szarmarzhat beldle, ha virnak egy alacsonyabb arra. Tly
mddon az drakat a piaci erdk arrafelé mozditjak, ahoi a kinalat e gyenls a kereslettel.

Amikor azonban kontraszelekcié érvényesiyl, az 4r megvéltoztatdsa nem csupan
az €rt€kesits vallalat bevételeit érinti, hanem a termék elgallitdsanak a koltségeit is.
Ahogyan azt a biztositas példajan lattuk, a biztositétarsasdggal szemben fenndllé
karigények 4ilaga novekvs fiiggvénye lehet a kiszabott &mnak. Ehhez hasonld mébdon
egy bank kamatldbai hatassal lehetnek arra, hogy milyen fogyaszték folyamodnak
kélcstnért: eléforduihat, hogy csak azok a fogyaszték hajlanddk magas kamatlabat
fizetni, akiknek kockazatosak a beruhdzasaik. Hiyenkor a banknak nem biztos, hogy
érdemes felemelnie a kamatldbat a tiilkereslet kihasznalisa érdekében. Egy maga-
sabb hitelkamat valdjiban alacsonyabb hozamhoz is vezether a bank szdmdra, ha a
hozambé! levonjuk a vissza nem fizerett hitelekbél szdrmazé kéltségeker.

Tegytik fel példaul, hogy két tipusii hitelelvevs 1étezik, 4 és B, akiket a bank nem
tud megkidonboztetni egymastdl. Mindkettd szimdra ugyanaz a beruhdzasi lehets-
ség érhetd el, amihez egy kezdeti 1 000 000 doHaros befektetés szilkséges, &s amely
varhatdé hozama 10 szdzalékos. Az A tipusd hitelfelvevd projekijei biztonsigosak:
1100000 doliér biztos jovedelmet eredményeznek. A B tipusii hitelfelvevik projekijei
kockdzatosak: egyenld eséllyel lehet a jovedelen 900 000 doliar vagy 1 300 000 dcl-
lar. A hitelfelvevék nem tudnak mas biztositékot nydjtani, ha a kedvezdtlen esat
kovetkezik be, a bank csak 900 000 dollart kap vissza. Tegyiik fel azt is, hogy elegen-
d6 A tipusd hitelfelvevd van a népességben ahhoz, hogy a bank szaméra jovedelmez
megoldas legyen, ha 5 szizalékos kamatlabon az 8sszes lehetséges hitelfelvevének
hitelez, feltéve, hogy nem a hitelfelvevik kontraszelekisle csoportjaval all szemben,
¢s tegyiik fel azt is, hogy a piad verseny 5 szazalékos hitelkamathoz vezet, Ekkor
mindkeét tpusii egyén szivesen vesz fel hitelt, és a bank valéban nem szembesill a .

2

kontraszelekcig problémajaval.

Tegyik most fel, hogy a gazdasag pénzkészletei lecsskkennek, és a bank szdmdara
megndvekszik a hitelezés kéltsége, ezért a banknak egy valamivel 10 szazalék folotd
kamatot keliene kapnia ahhoz, hogy jsvedelmezs legyen szamdra, ha a hitelfelvevéls
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véletlenszeriien kivalasztott csoportjanak hitelez. Mi toriénik, ha a bank felemeli a

kamatldbat valamivel 10 szizalék fil6? A biztonsigos, 4 tipust hitelfelvevsk ekkor

nem fognak hitelért folyamodni, mivel biztosak benne, hogy t6bbet kell visszafizet-

niiik a banknak, mint anrennyit beruhazasi projektjidkbsl nyerhetnek. Eléfordulhat
azonban, hogy a kockédzatos, B tipusd hitelfelvevék tovabbra is szivesen vesznek fel
hitelt: ha jol mennek a dolgok, 1 300 600 dollirhoz jumak, kifizetnek a banknak
1 160 000 dolldrt, és 200 000 dollart nyernek. Ha rosszul mennek a dolgok, csak 900 000
dollart fizetnek a banknak, ami nekik nulla nyereséget, a banknak pedig 100 000
dolldr veszteséget jeleni, A B tipusd hitelfelvevék tehat 4tlagosan 100 000 doll4r tisz-
ta profitra szamitanak, amit a bank varhaté vesztesége ellenstilyoz. Ebben a példa-
ban, ha a bank felemeli a kamatlabat, csikken a hitelekbdl szarmazé netté nyeresé-
ge, mivel ilyenkor romlik hitelfelvevsi csoportjinak a ,minésége”. .
Amikor a pénzkészletek alacsonyak, 2 bank sziméra gyakran jobban megéri ezt a
lehetdséget arra hasznalni, hogy javitson a bitelportfolidja Gsszetételén, mint hogy
ndvelje a kamatlabat. Joseph Stiglitz és Andrew Weiss ezt a fajta gondolatmenetet
hasznalva alkottak egy kontraszelekcids modellt, hogy megmagyardzzak a hitelada-
goldst és a hitelek nem piaci alapon torténé elosztdsar.” Amikor talkereset érvénye-
sii] a hitelekre vonatkozéan, a bank esetleg szivesebben fogja adagolni a hiteleket,
mint felemelni a hitelfelvevékae kiszabott kamatlibar. Ugyanez! a fajta elemzést hasz-
nathatjuk annak magyarazatihoz is, hogy a vallalatok miért folyamodnak inkabb
elbocsatdsokhoz bércsokkentés kelyett, amikor azt talaljak, hogy bérkiadasaik tal
magasak: a bércsokkentés ardnytalanul nagy valésziniiséggel fog a legjobb munka-

sok kilépéséhez vezetni, hiszen gyakran nekik vannak a legjobb kiilsé munkalehets-
ségeik.

JELZES, SZURES £iS ONSZELEKCIO
Néha a kontraszelekcigéri felelés magdninformacidkat meg lehet ismerni, ha erre
er(feszitést és figyelmet forditanak. A képesség- és eredmeényvizsgalatok példaul in-
forméciét fedhetnek fel az alkalmazottjelolickr6] - hasonléan a Jelentkez8k hatterének
ellendrzéséhez és a korabbi munkéltatéktdl kapott referenciskhoz. Néhany munkal-
taté még hazugsagvizsgalot is hasznal. Bzeknek az eljardsoknak azonban nyilvanvals
kiltséget és korldtal vannak, és ezck korldtozzdk hasrnalanikat, emiatt 5zerz0déska-
téskor tovabbra is informacics aszimmetridk érvényesiilnek.

Azokban a helyzetekben, ahol a szerzédéskatést megelbzden magininformacick
léteznek, a maganinformacik birtokosainak némelyike gyakran nyerhetne azzal, ha

Y Azt is megmutatiak, hogy bizonyos kéritmények kazott a magas kamatlibak arra Gszidonozhemek
egy vallalatot, hogy kockézatosabb beruhsizasokat vélasszon, mint ahogyan kildnben renné. Az Ervelés
hasonlit az egyik gondolatmenethez, amelyet a kovetkezs fejezetben fogunk teimni annak a megmagyara-
zasdra, hogy az 1980-as években az Egyesiilt Allamokban egyes takarckszovetkezetek (savings and loan
dssociations — S&1) miért vagtak bele nagyon kockazatos beruhézasokba. Amikor ezek a beruhdzisok ku-

- darcot vallottak, a takarékszoverkezetek fizetésképtelenné valtak, és ez vezeters ahhoz a , takarékszdvet-
kezeti vélsdghoz™, ami az amerikai adéfizetéknek 10bb széz millié dollirjaba keriil. Bz 2 mardlis kockdzati
hatds a kordbban leirt kontraszelekeids hatds mellett érvényesill: mindkeét haids ahhoz vezet, hogy egy ka-
matlabat emeld bank hitelportfélitjanak a mingsége romiani fog.
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megismertethetné a t6bbieket az 4ltala birtokolt informéciéval. Egy dolgozé példaul,
aki mdja, hogy kiilénésen termelékeny, szeretné, ha a leendd munkaltatdja megtud-
n4d, hiszen a dolgozd jobb munkar és magasabb fizetést kapna. A leends munkaltaté
is driilne, ha megkapna azt az informaciét, ami alapjan ki tudna valasziani a legjobb
Jelentkezdt az all4sra. Ebhez hasonléan egy véllalatnak, amelynek alacsonyak a kblt-
ségel. esetleg elénye szarmazhat abbél, ha lehetséges versenytdrsai ezt megtudjak, és
emiatt kisebb val6szintiséggel Iépnek be a piacaira. Az a vailalat, amelyik kifejlesztett
egy rendkiviil j6 mindségi terméket, aminek a meindségér azonban csak tgy lehet
felmérmi, ha valaki behato lapasztalatra tesz szert a termék hasznalata soran, hason-
16 Bsztonzdk mozgatjak: szeretnd, ha a lehetséges vevok megismernék a tényleges
mindséget, és a vevsk maguk is szivesen megkapnak ezt az informaciét. {Természe-
tesen azt is szereinék tudni, ha rossz a mindség, hogy elkertithessék az ] terméket. )

Anehézség abbdl szérmazik, hogy esetleg nem Iétezik egyszerd, kdzvetlen médja
a magdninformadcié feltirdsianak. Az olyan kijelentések, amelyek a kozl6 {6l szaméara
is eldnybsek, valészintileg nem lesznek hihetdk, Ugyanolyan kénnyii azt mondani,
hogy . kiiléndsen motivalt, lendiiletes, kreativ és elszdnt vagyok, és ezért alkalmaznia
kellene engem” vagy . jobban teszi, ha nem gondolkodik azon, hogy belép a piacunk-
ra, mert elkbtelezettek vagyunk, és keményen fogunk kitzdeni, hogy megvédjiik azt”
vagy .4z 4j Splatto termék a legjobb, vedd meg ma!” akkor, ha a kijelentés igaz, mint
akkor, ha haruis. Ha az ilyen kijelentéseket elhinnénk, és ennek meglelelden csele-
kednénk, mindenki 6sztonozve lenne arra, hogy ilyen 4llitdsokat tegyen, és azok, akik
elég bolondok voltak hozza, hogy elhiggyék dket, hamar megtanulnik, hogy naivita-
suk megtévesztette Gket. .

Az azonban tovabbra is igaz, hogy mindkét £é] szamara nyereség szarmazna abbal,
ha a maganinformicigval rendelkesd szereplok megfeleld tipusai megismertethenék
masokkal maganinformacidjukat. Bz Gszténzést teremt arra, hogy a felek az informé-
cikdzlés hihetd médjai utdn kutassanak, Az egyik médszer az, ha a nem informait
fél az informalt fél megligyelhetd cselekvéseibal (vagy ellendrizhets kijelentéseibsl)
probil meg kévetkeztetni a maganinformacira. Ez két killénbizs, de egymashoz
szorosan kapcsolédd stratégiacsoporthoz vezethet. Fzeket dltalaban Jelzésnek {signailing)
€s szirésnek (screening) neverik, és abban kiilonboznek egymasesl, hogy az informalt
vagy a nem informalt fél kezdeményez-e.

A jelzés

Jelzés esetén a maganinformaciéval rendelkezd {é] kezdeményez: olyan viselkedés-
be fog, amit, ha megfelelen értelmezik, felfedi a cselekvé maganinformiciéat. En-
nek legismertebb példéja, a munkapiacon a termelékenység iskolai eredményekkel
Brtend jelzése, Michael Spence-t6l] szarmazik, aki els8ként vizsgalta szisztematikusan
az ilyen tipust problémakat.

Spence legegyszeriibb modelljében a munkasok termelékenysége vagy magas, vagy
alacsony. Egyénileg ismerik sajét termelékenységiiket, vagy legalabbis jobb informa-
ciéval rendelkeznek réla, mint a lehetséges munkaltatok. Tegyiik fel példaul, hogy a
magas termelékenységfi dolgozék éranként 50 dollar outputot tudnak termelni tisz-
tan, a termelés tobbi koliségének levondsa utin, Versenyzd munkapiacok esetén ennyit
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is keresnének, ha a munkéitaté tudna réluk, hogy magas Mmdu.m_memﬁmmmmw. Az,
alacsony termelékenységi dolgozdk csak 20 dollart termelnek dranként. Ha nem lehet -

megkiilénbizietni ket egymastél, mindkét csoport tagjat ugyanannyit fognak keres-
I, €s e7 az Osszeg egyenld lesz egy véletlenszerien kivalasztott dolgozé varhatd terme-
lékenységével. Ha a népességben a magas termelékenységti dolgozdk ardnya mondjuk
30 szdzalék, akkor a bér (0,3 x 50 dollar) + (0,7 x 20 dollar) = 29 dolldr Jesz. Nyil-
vanvald, hogy a magas termelékenységi doigozok szeretnék, ha felismernék dket, mi-
vel kevesebbet keresnek, mint a hatdrtermékiik értéke, a mimkaltatélk pedig, akik tdl-
fizetik az alacsony termelékenységii dolgozékat, és nem tudjék azonositani a magas
lermelékenységtlicket, szinién szeretnék, ha tudomdsukra hoznik ezl az informacist.

Tegyiik most fel, hogy valamilyen oknal fogva a magas képesség(i dolgozék tgy
dontenck, hogy joval magasabb képzettségl szintet érmek el (Lobb évet végeznek el,
nehezebb targyakat vesznek fel, jobb credményeket érmek el), mint az alacsony ter-
melékenységd dolgozok, és tegyiik fel, hogy az iskolai eredmények megfigyethetdk
€s ellendrizheték. Ha a munkaltatdk felismerik ezt a helyzetet, akkor kévetkeztemi
tudninak az egyéni termelékenységre a végzettségi adatokbol is, és a képzetiség egy
jelzése (signal) lenne a termelékenységnek. A képzett dolgozdkat magas termelé-
kenységit dolgozénak tekintengk, és ennek megleleld fizetést kapndnak, mikézben
azokat, akik viszonylag alacsony képzettséggel rendelkeznek, (helyesen) alacsony
termelékenységlinek tartandk, és 6k az ennck megfelels bére kapndk. A kérdés maér-
most az, hogy egy ilyen helyzet vajon fenntarthaté-e.

A valasz két feltéieltd] fiigg, ElGszar is a képzettségnek azt a szintjét, ami a magas
termelékenységet jelzi, Ggy kell megvilasziani, hogy az alacsony termelékenységti
dolgozdk ne akarjik, vagy ne legyenek képesek elérni azt, még akkor se, ha amennyi-
ben 13bb képzéshen vesznek részt, ezzel félrevezetherik a munkaltatdkat, akik azt
gondolva, hogy magas termelékenységi dolgozokrél van sz6, ennek megfeleld fize-
tést adndnak nekik. Ha ez az onszelekcids {self-selection) korlat nem. teljesiil, akkor
az alacsony termelékenységii dolgozdk ugyanannyi képzésben vennének részt, mint
a jo képességit dolgozdk, és a képzésnek mint jelzésnek nem lenne informAaciéértéke.
A masodik feltétel az, hogy amennyiben valaki nem szerez meg egy adott képzetisé-
gel, ez pontosan azt jelezze, hagy az illetd nem magas termelékenységii ~ nem sza-
bad. hogy a magas termelékenységii dolgozk is inkabb ezt vdlasszik. Ez egy masik
dnszelekcids korlat.

Ahhoz, hogy ez a két feltétel teljesiilion, nyilvanvaldan arra van szilkség, hogy egy
adoit szintdi képzettség elérése olcsébb legyen a magas termelékenységl dolgozék
szdmdra, mint az alacsony termelékenységi dolgozéknak. Ha a koltségek elrendezé-
se ezt a mintat koveti, aklcor lesz egy olyan képzettségi szint, amelyre teljestil, hogya
Jobb képességiick hajlandék lesznek kifizetni a képzeiiség megszerzésének a kilisé-
geil, a rosszabb képességtiek viszont erre nem lesznek hajlandék, noha amennyiben
megszereznck ezt a képzettséget, a piac ebbdl azt a kivetkezterdst vonna le, hogy jo
képességiiek, és ezért magasabb bért fizetne nekik.

Az dnszelekeids korldtok biztosfijdk, hogy a jelzések hiketdk legyenek. Amikor ezek
a korldtok tefjesiilnek, a munkaltatsk nyugodian hagyatkozhatnak a dolgozék jelzé-

seire, mert azoknak, akik nem rendetkeznek az adott nem megfigvethetd tulajdon-.

saggal (magas termelékenységgel), nem 41l érdekiikben utdnozni azokat, akik ren-
delkeznek vele,

|
m
w
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EGY MATEMATIKAT PELDA AZ ONSZELEKCIOS KORLATOKRA S Matematikailag a fenti példiban
az dnszelekcids korlatok a kovetkezdk:

50 mommwnmw X E, <20 doliar- ¢, x B,

50 dolléar - €, x E, =20 mommHlmm X E,,

ahol C, és C, az alacsony, illetve a magas termelékenységii dolgozdk szdmiéra egy
egység képzettség megszerzésének a kélisége (a bémek megfeleld mértékegységben
mérve), E, &s E, pedig az egyes tipusok dltal valasztott képzettségl szintek. Az elsé
egyenlStlenség azt allitja, hogy ba az alacsony termelékenységii dolgozék a magas
termelékenységiek viselkedésér utanozzik azsltal, hogy az & végzetiségiiket valaszi-
Jak, akkor ezzel rosszabbul jarnak — még akkor is, ha megkapjdk a magas bért -, mint
ha az E, képzettséget valaszijak, alacsony termelékenységiinek tartjak Sket, és a 20
dolldros bért kapjak. A mésodik egyentitlenség azt dllitja, hogy a j6 képességt dclgo-
z6k jobban jérnak, ha jelzést alkalmaznak, mint ha ezt nem teszik. Ha C,<C.eza
két egyenlétienség nem teljesiilhet egyszerre. Az egyenidtlenségek csak akkor telje-
siilhetnek, és a képzeitség csak dgy lehet hihets jelzése a termelékenységnek, ha
C, < C, fennall.

Tovabba barmely €, < C, esetén lesz egy olyan képzettségl szint, amit megszerez-
ve a magas termelékenységl dolgozdk jelezhetik magdninforméaciGjukat. Ha példaul
C, = 10 dolldr és C, = 20 dollar, E, = 2465 E, = 0 megfelel erre a célra. Egy alacsony
termelékenységd doigozo ekkor 50 dollar — 20 dollar X 2 = 10 dollirt keres tiszran
akkor, ha utdnozza a magas termelékenységieket, és 20 dollart akkor, ha ezt nem
teszi, a magas termelékenységi dolgozé pedig jobban jar, ha megszerzi a két egység
képzettséget, (és gy 30 dollar tiszta nyereségre tesz szert} mint akkor, ha nem igy
tesz {€s 20 dollart kap). Természetesen E, és E, mis szintjei is megfelelnek a célnak.
Példdul ha E,, kicsivel nagyobb 1,5-nél, B pedig 0.

JELzES BS HATEKONYSAG = Vegyiik észre, hogy nem tettiik fel, hogy a képrettségi szint
hatéssal van a munkavégzéshen érvényesiils termelékenységre, bar ezt anélkiil lehet
beépiteni az elemzésbe, hogy ezzel Knyegesen megvalioztatnank a kdvetkeztetése-
ket (és ha ezt tessziik, ez segit motivdlni az egész elemzést). Minddssze arra van
sziikscg, hogy negativ kapcsolat legyen a képzettség megszerzésének egyéni kolrsé-
gel és az egyének termelékenysége kozitt. Néhéanyan figy gondoljak, hogy egy fiyen
kapcsolat azért érvényesiilhet, mert a termelékenységhez az kell, hogy valaki képes
legyen unaimas feladatokra dsszpontositani, hajlandé legyen nyugodtan iilni, elfo-
gadni az utasitdsokat, és tisztelje a tekintélyt, és ugyanezek a képességek szitksége-
sek ahthoz is. hogy az illet§ sikeres legyen az oktatasi rendszerbern. A negativ kapzcso-
lat szarmazhat abbol is, hogy az alapveté intellektualis képességek egyardnt befalya-
soljik az emberek sikerét az iskolaban és a munkahelyen. .
Vegyiik azonban észre, hogy bar a jelzés a maganinformacié hatasos feltardsahoz
vezet, ez nincs ingyen. Feltevéseink értelmében valéjaban nem szérmarzik tarsadalmi
nyereség az informdcié feltdrdsabol. Ezért ebben a példaban az oktatasra forditott
kiaddsok tisztan tarsadalmi veszteségként Jelentkeznek! Még ha meg is engedjiik,
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hogy az oktatas kézvetlendil javilsa a termelékenységet; vagy hogy a jelzés értékes
legyen, mert lehetévé teszi a dolgozdk és a feladatok jobb sszepédrositasat, altaldban
ilyertkor is azt talaljuk, hogy tal sok Jelzésre keriil sor — tiil sok az oktatasba 15rténé.
beruhdzds - a teljes informécids hatékony allapothoz viszonyitva. Valdjaban, aming
azt a fejezet végén az egyik feladatban megmutatjuk, a magas termelékenységd dol-
gozok rosszabbul is jarhatnak a jelzéssel ahhoz képest, mint ha azt valamiképpen
meg lehetne sziintetni (bar még mindig jobban jirnak maganinformacitjuk jelzésé-
vel, mint ha ezt nem tennék, és alacsony termelékenységiinek tartandk Sket).

A jelzést széles kirben hasznéaltdk killonbozé jelenségek Mmegmagyardzasara. A pél-
dak kozé rartozik amikor egy véllalat alacsony  kizard” (limit) 4rakat alkalmaz az
alacsony koltségek jelzésére, hogy ezzel riassza el a belépésidl a lehetséges verseny-
tarsakat; amikor latszélag kis informiciotarcalmn reklamok kisérnek egy djonnan
bevezetett , tapasztalati” terméket (olyan terméket, amelynek a mindsége a vasarlast
megelézéen nem nyilvanvalé); amikor termekjotillasokat és pénz-visszatéritési ga-
rancidkat alkalmarnak a termék minéségének jelzésére; amikor a vallalatok osztalé-
kot fizetnek, hogy ezzel jelezzék pénzigyi erejitket, noha az osztalék az addzas szem-
pontjabdl kedvezétlenebb médja annak, hogy pénzt osszanak ki a részvényeseknek,
mint a részvények visszavasarldsa; és amikor egy vallalat Ugy vélasztja meg a hitel és
a sajat téke aranyat, hogy ezzel jelezze pénziigyi kilatasait.

A sziirés

A sziirés (screening) azokra a tevékenységekre vonatkozik, amelyeket a maganinfor-
maciéval nem rendelkezd £l végez annak érdekében, hogy egy adott dimenzié men-
tén. szétvalassza a maganinforméciéval rendelkezék csoportjat. Ennek gyakran az a
modja, hogy kiiidnbézd alternativikat kinalnak fel, amelyek mindegyikét 2 magan-
informaciéval rendelkezé fél kiilonbdzs tipusainak szanjak. A valasziasaik igy gya-
korlatilag feltarjak a maganinformdcickat. Amint azt korabbarn emlitettiik, az onsze-
lekcios korlatok kulesfontossagtak a sziirés megvaldsitdsdban: az emberek csak ak-
kor fogjak a nekik szant lehetdséget valaszeani, ha adott tudasuk mellett az dsszes
felkindlt valasztasi lehetdség kziil ez szimukra a legkedvezGbb. A kivetkezékben a

szlir€s elvének egy korai alkalmazdsat ismertetjiik, amely magyarézatot nytjt a kere-

sctek €s az életkor vagy a tapasztalat kézitt gyakyan megfigyelhet pozitiv kapcsolatra.

SzURES £S A BEREK ELETKOR SZERINTI SZERKEZETE & Elfogadott empirikus tény, hogy a bérek
egyttt ndnck az életkorral és a tapasztalattal, Ehhez kétségkiviil sols tényezé hozza-
jarul. fme néhdny a javasolt kizgazdasigi tényezdk kdzil: a tapaszialattal egyutt
névé képességek és tudas (emberi t8ke), az id6sebb, képességeikel mar bizonysagot
Lett alkalmazottak nagyobb felel6sséggel valo felrahdzasa, valamint az egyéni képes-
ségek és a feladatok jobb Osszeparositdsa, amint czeket a képességeket felismerik.
Vannak azonban arra vonatkozé adatok, hogy még ha figyelembe vesszilk is ezeket a
hatdsokat, és statisztikailag kisztirjiik dket, tovabbra is megmarad a pozitiv meredek-
ségi életkor-bér szerkezet: két dolgozé koziil, akik ugyanazt a feladatot végzik, ugyan-

olyan felelGsséggel rendelkeznek és ugyanolyan termelékenyek, altaldban az dregebb

keres tdbbet. Vajon miért kell ennek igy lennie?
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Az egyik lehetséges valasz az, hogy 1étezik egy ltalinos tarsadalmi preferencia
vagy norma arra vonatkozéan, hogy az iddsekb, tapasztaltabb dolgozéknak tibbet
kell fizetni, mint a fiatalabbaknalk. Egy iyen norméval szemben azonban nagyon
erls gazdasagi er6k hatnanak. A profitmaximalizalé vallalatoknak érdekében 4llna
vonzo ajanlatokat tenni az ofcs fiatal munkaerdnek, aki az ilyen életkort figyelembe
vevd politikar alkalmazé vallalatoknal dolgozik, és ezeknek a dolgozdéknak érdekében
allna elfogadni ezeket az ajanlatokat. .

Egy Joanne Saloptél és Steven Salopté. szdrmazé alternativ kozgazdasagi magya-
razat a sziirésre €pil, amelynek célja a munkaend-forgalom csékkentése. Minden val-
lalat szdmdra koltséges, ha az alkalmazottak felmondanak, de ez killondsen koltsé-
ges lehet akkor, ha példdul a vallalat jelentds Osszegeket fordit a dolgozdk kiképzésé-
re. Tiyen korilmények kozott a vallalat kildnosen érdekelt lenne abban, hogy olyan
dolgozékat vonzzon, akik kevésbé hajlamosak munkahelyet valtani. A nehézség ab-
ban 4ll, hogy miként azonositsék azokat a jeidlteket, akik hajlamosak munkahelyiik
valtoziatasara.

A s7lirést alkalmazé megoldas az, hogy olyan munkaszerzédéseket kétnek, ame-
lyeket csak a kivdnt tipusti dolgozék taldlnak vonzénak. Tegyiik fel, hogy a vallalat
kezdetben viszonylag alacsony bért kinal, majd a bér a piaci szint felé emelkedik, ha
a dolgozd mar hosszabb id6t 1ohétt a vallaiarndl. Egy llyen pozitiv meredekségii ta-
pasztalat-bér gorbe megsz(ri 2 lehetséges munkavallal6k sokasdgdt, mivel vonzobb
megoldast jelent azon dolgozdk szdmara, zkik a7t tervezik vagy remélik, hogy a valla-
latnal maradnak, mint azok szimara, akik kavéshé hajlanak a maraddsra, vagy akik
tudjék, hogy rivid idén belil ott kell majd hagyniok a vallalatot, és akik ezért valdszi-
ninek tartjak, hogy nem fogjak tudni begyiijteni a hosszd tdva alkalmazotii viszonnyal
jartmagas béreket. Vegyiik észze, hogy amennyiben a munkavallalds korai szakasza-
ban a dolgozdk olyan tapasztalatra vagy képzésre tesznek szert a vallalamal, ami
mdshol is értékes, a hatdsos sziirés azt kivinhatja, hogy kezdetben jéval a piaci szint
alatt levd béreket fizessenek annak érdekében, kogy ellensilyozzak a képzés éreekénl

TriiesfimEnysEr £s sz0rEs = Egy miésik példihoz “egyik fel, hogy azok a dolgozék vagy
vezetSk, akik valdszintileg a legink4bb termelékenyek lesznek egy adott vallalarndl,
altaldban egyben a legjobb kiilsé munkalehetdségekkel is rendelkeznek. Ha egy vil-
lalat egy teljesitményalapit bérezési rendszert kinal, ezzel gyakorlatilag egy kilonbo-
26 szerzddésekbol All6 étfapor ajdnl, mivel lehetdvé teszi, hogy az alkalmazortak sajat
maguk hatdrozzak meg & jvedelmiiket azal=al, hogy mennyire dolgoznak keményen.
Val6ban, a teljesitményalapi bérezés altaliban a leginkabb termelékeny jelentkezs-
ket vonzza, és Sket veszik fel, mikizben elriasztja a legkevésbé termelékeny jelentke-
zGket — a munkaltatd hasznara.

Az 5.2. bra szemlélteti ennek a szlirési elemzésnek a logikéjat. A dolgozdk képes-
ségét €s a vallalatal nydjtott virhaté teljesitményiiket a vizszintes tengelyen mér-
fiik, mig bériiket a fiiggdleges tengely mutatja. A gorbe vonal az adott munkahelyen
nytjtott varhaté termelékenység és a kiilsé munkalehetéségek kézatti kapesolatot
dbrézolja. Feltevésinket, amely szerint a termelékenyebb dolgozék dltaliban jobb
kiils lehetSségekiel rendelkeznek, a gorbe pozitfv meredeksége testesiti meg.

Ha egy fix W" jovedelmet vagy bért ajanlanak, az 4° és annal rosszabb képességii
dolgozdk szdmdra vonzs lesz a vallalat ajdnlata, mert €z a bér magasabb annal, amit
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Bér . 5.2, dbra
" AW 18gziteit bérhez képest
& tefjesitményalapd bér termelékenyebb
/ \\.,\.n..lS\ dolgozdkat vonz a villalathoz, és mFm:nE.—.
ol a kevésbé termelékeny jelentkezdker.

Kiilsd alternativ bér

wr virhaté
teljesitménybér

A A A" Képesséyg és
hozzajarulas

egy masik munkahelyen kaphatnanak. A nagyobb termelékenységi dolgozok (akik-
nek a képessége A™-nal nagyobb) visszantasitanak a vallatat ajanlatat. Tegylik most
fel, hogy a villalat bevezet egy olyan teljesitménybérezési rendszert, amelyikben az A
termelékenységii dolgozd bére éppen véltozailan marad. Ezt a pozitiv meredekségi
egyenes vonal mutatja. Bkkor a vizszintes tengelyen mért magasabb teljesitmény
magasabb bérrei parosul. Az A™-ndl alacsonyabb termelékenység dolgozék keveseb-
bet keresnének, és kozitlitk néhanyan vonzébbnak taldlnanak egy mdsik munkahe-
lyet. Az dbra szerint az A’ alatti képességekkel jellemezhetd dolgozdkat mér nem
vonzza ez az ajanlat. Tovabba az 4”-nél magasabb képességekkel jellemezhets dolgo-
zk, akiket kordbban nem vonzott a vallalat, most szivesen elfogadjak az ajanlatot.
Az Gj helyzetben vonzénak talaljk a vallalat ajanlatat, mivel a teljesitménybérezési
rendszerben magasabb bérre szamitanak, mint egyéb munkalehetségelken.

A.6. & 7. fejezetben latni fogjuk, hogy az, ha a bérezést a mért outputra alapozzuk,
a vallalaiot hozzasegitheti a szerzddéskitést kéveiden felmeriild moralis kockazaibol
szdrmazé problémak megolddsihoz azaleal, hogy a delgozokat még akkor is j6 telje-
sitményre 6szténzi, ha nem lehet feliigyelni, hogy milyen keményen dolgoznak. A fel-
itgyeleti problémak miatt nem érdemes azzal prébalkozni, hogy kézvetlenil szerzd-
désbe iktassak, a dolgozoknak nagy eréfeszitéseket kell tenniiik. Ha a bérezés nem
fiigg az eredménytél, akkor a dolgozikat semrni sermn 6s7ténzi arra, hogy a minimalis
eréfeszitésnél tibbet nydjtsanak. Ha azonban a bérezést a termelékenységhez kit-
juk, ezze] az output névelésére dsztdnziink. Ez a hatds felerdsiti a sziirési hatast, ami
abbdl szirmazik, hogy a teljesitménybér inkabb vonzza az olyan embereket, akik
eleve termelékenyebbek.

KULong0z6 SZERZODESEK £5 HATEKONYSAG A sziirés logik4ja egy olyan véllalat déntése-
inek elemzésekor is hasznos, amelyik kapcsolédé termeékek egy egész soranak &rat
hatarozza meg, példaul irodai masologépek vagy szamiidgépek drait. Ebben az eset-
ben kitlsnboz6 lehetdségeket ajanianak a vasarléknak, akik a termékjellemzdk és az
.arak alapjan vilaszthatnak a termékek kisziil. Mindegytk modell jellemzdit és drat
annak tudatéban kell megvalasztani, hogy az hatéssallesz a termékvonal mas termeé-
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keinek a keresletére is. Ha péidaul a legegyszeriibb modell arat alacsonyan szabjak
meg, ez vonzani fog olyan vevéket is, akik maskiilénben dragabb, tobbet tudé mo-
dellt vsaroltak volna meg. A feladat matematikai megfogalmazasaban az eladd dgy
vélasztja meg az drat, és igy célozza meg a fogyaszt6i csoportokat, hogy ezzel maxi-
malizaljon valaruilyen célfiiggvényt, példaul a profitot, feltéve, hogy teljesil néhany
OnszeiekciGs korldr. Tizek a korldtok azt a kévetelményt fejezik ki, hogy az drakat és a
termeékek tutajdonsagait Ggy kell megvilaszrani, hogy minden egyes fogyasztéi cso-
port szivesebben vasarolja a neki szant terméket, mini a tobbit.

Egy mdsik alkalmazas azzal kapcsolaros, amikor az fizletkotéknek szerzddésya-
laszeékot kindlnak, ahol a fix bér nagysaga és az értékesitések utan jard szazalékos
jutalék ellentétes irdnyban valtozik a killnbozd szerzédések kizott. Bzt a médszert
alkalmaztak példdul az IBM-nél. Az alapgondolat az, hogy azok az iizletkotdk, akik
tudjak, hogy teriiletiikon az értékesités kitléndsen sokban muilik a sajat erdfeszitése-
iken, a nagy jutalékot és alacsony fix bért tartalmazé szerzédéseket fogjak valasztani,
ezzel arra lesznek Gsztonzotiek, hogy kimagaslo eréfeszitéseket tegyenek. Azok az
tizletk6tdk, akik maganinforméciéjukbél arra kévetkeztemek, hogy az értékesités
nchéznek igérkezik, ezzel ellentétesen fognak véilasztani. Az wtébbi csoport jovedel-
me kevésbé kockdzatos, ezért nekik varhatd értékben nem kell olyan sokat fizetni,
mint azoknak, akiket korapenzaini kell a kockéazat miatt.

Ehhez hasonlé megfontolasok érvényesiiliek a biztosftasi szerzédések kialakita-
sakor, ahol kiillénbézd csomagokat allitanak Gssze kiillsnbézo kockazati osztélyba tar-
tozd veviik szamdéra. Ebben az esetben az Gnszelekcién azaleal valésitjak meg, hogy
valtoztatjl a felkinalt biztositas mértékét. Bz ahhoz vezethet, hogy az alacsony koc-
kazati fogyaszték nem kotnek teljes biztositast, miga nagy kockazati egyének teljes
biztositast vasarolnak (de tébbet fizetnek a biztositas egységéért). Az, hogy az ala-
csony kockdzai egyének nem kdtnek teljes biztositdst, az informaciés aszimmetria
koltségét titkrdzi.

A szlirés dltal megvaldsitott Bnszelekcid Altalaban segit megoldani az informadcids
aszinunetriabd] szarmazé problémakat, de ez kéhiséges lehet, és tovabbra is marad-
nak olyan ki nemn hasznalt értékteremcés lehetdségek, amelyek az Gsztinzési korla-
tok mjatt nem lesznek megvalésirhaiok.

KOVETKEZTETESER

A korldtozott racionalitas és a maganinfenmécié azt Jjelenti, hogy a szerzddések hia-
nyosak, és legjobb esetben is csak korlatozott hatékonysagiak. A piacszerd, karnytj-
tdsnyira lévé tranzakeiGkban ezek jelentds koltségeket képviselnek.

Bizonyos helyzetekben e kéliségek némelyike elkeriilheté azaital, hogy a tranzak-
Gt egyesttett irAnyitds ala helyezik. Ezt lanuk az akadalyozasi problémaban: ha mind-
két egylittesen specializalt eszkdz egy vallaiat tulajdonaban van, a problémna megszii-
nik. Ehhez hasonléan azt a hatékonysagvesztést, ami akkor keletkezik, ha egy valla- .
lat és szallitGja egy input rendelkezésre bocsatasardt alludozik, cstkkentzeni lehet
azalial, ha a vallalat vertikalis integraciot hajt végre, és sajat maga termeli az inputat.
Ekkor mar nem lesz sziikség szerzédéskdiésre, egyetlen déniéshozé esetén nincse-
nek elkételez6dési probiémak, és az a maganinformacié, amelyik ranyomta a bélye-
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2€t a heszdllit6 és a vallalat koz6tti egyezkedésre, 16bbé nem probléma: Ez a megol-

das azonban m4s nehézségeket okozhat,

Ha példaul egy vallalat dgy dont, hogy sajat maga termel valamely inputot, hogy
clkeriilje a beszallitGval valé alkudozasbél szdrmazé problémakat, a vallalai tufajdo-
nosanak esetleg nem lesz ideje, vagy nem lesz meg a szilkséges szakértelme ahhoz,
hogy feliigyelje az input eléallitasat. A tulajdonosnak ekkor alkalmaznia kell egy me-
nedzsert. Korldtozott ideje és szakértelme miatt azonban a tulajdonos esetleg nem
fogja tudni, hogy a menedzser j61 végzi-c a munkéjat. Ez megnyitja a kaput a szerzé-
déskotést kovetd opportunizmus elétt, amikor a menedzser nem dolgozik olyan ke-
ményen, ahogyan a tulajdonos szeretné, vagy sajat elényére befolyasolja a beszamo-
lokat. A 6. fejezet a mordlis kockdzatnak (moral hazard) ezzel a jelenségével foglalkozik.

it
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OSSZEFOGLALAS

Mivel a valédi emberek csupan korfdtozott racionalitdssal rendelkeznek, nem lehet meg-
kétni €s leirni olyan teljes szerzédéseket, amelyek meghatdrozzék, hogy ezek az em-
berek mit tegyenek minden széba jéhetd eshet6ség esetén. Az emberek azon képes-
s€gét, hogy terveket és szerzddéseket készitsenek, korlatozzdk az elére nem ldthatd
kirilmények, annak a koltsége, hogy eldre eldéntsék az egyes eldre lathatd eshetGsé-
gek esetén alkalmazandé optimaiis lépéseket, valamint az, hogy til nehéz kelld pon-
tossaggal lefrni a korilményeket és az intézkedéseket ahthoz, hogy megérje eikészite-
ni egy ityen szerzddést.

E nehézségekre valaszul az emberek olyan szerzddéseket kotmek, amelyek megle-
hetdsen killénboznek a hagyomanyos piacelméletben lefestett szerzddésektél. Az em-
berek kapesolati szerzGdéscket készitenek, amelyek eljarésokat rogzitenek a déntés-
hozatal irdnyitdséra €s a vitas kérdések megolddsara, és nem foglalkoznak a kapeso-
tat tényleges tartalméanak a nagy részével. A szerzédéses feltételek némelyike implicit
€s birsag altal nem kikényszerithetd. Ezek a feltételek a szerzédéskori meglévéd egyet-
ertést titkrozik, és valtoznak, ha véltoznak a korillmények. Ezeket a megegyezéseket
egy olyan mechanizmus segitségével tartatjak be, amelyik a hirnévre épiil: azok, akik
megszegik a megegyezést, elvesztik masok bizalmat.

Bzek a vilaszok azonban csak tokéletlen helyettesitdi a teljes szerzédéseknek, és
nem akadalyozzak meg azt, hogy az emberek opportunista médon viselkedjenek,
€s dnumaguk szdmara tobbet szakitsanak le a szervezet gyiiméleseibdl. Az elkotele-
28d¢s iranyaban tett kisérletek ellenére az emberek néha a szerzédés eredeti szan-
dékaval ellentétes médon megszegik igéreteiket, vagy Gjratdrgyaljdk a megdllapo-
dasokat. Az att6l valé félelem, hogy az iizleti partner esetleg megszegi a szerzédést,
elronthatja a maskilonben jévedelmezd tizletet, vagy azt okozhatja, hogy a vallala-
tok. eréforrdsokart forditanak arra, hogy megvédiék magukat masok opportunisia
viselkedésével szemben — vagyis olyan kiadasoknak tegyék ki magukat, amelyek
térsadalmi szempontb6l pazaridk, mivel a tarsadalom egésze szamara nem terem-
tenek értéket.

A szerzGdésszegésbdl szdrmazs problémak killonasen silyosak olyankor, ha a kap-
csolat nagy specifikus beruhdzasokat igényel. Egy beruhdzds az erdforrdsok olyan fel-
hasznaldsat jelenti, amelyik eszkdzt hoz 1étre. Ez nem mads, mint jovébeli hasznok és
szolgaltatasok lehetséges folyama. Egy eszkiz specifikussiga a berubdzasi érték azon
hanyada, amely elvész, ha az eszkdzt szandékolt felhasznalisa helyett a masodik leg-
Jobb felhaszndldsban kell alkalmazni. A nagymértékben specifikus eszkozok akads-
lyozdsi problémdt eredményezhetnek, ami akkor jon léire, ha az egyik tzleti partner
megszegi szerzddésbeli kbtelezetiségeit annak érdekében, hogy a specifikus eszkiz
tulajdonosatdl jobb feltételeket csikarjon ki, kihasznalva, hogy a tulajdonos alkuere-
jét korlatorzdk azok a veszieségek, amelyeket el kell szenvednie, ha az eszkazt egy
mdsik felhasznélisban alkalmazza. Az, hogy az egyik {é nem képes elkitelezddni
amellett, hogy nem fogja akadilyozni a mésikat, meggétolhatja, hogy sor keriiljén
bizenyos értékes beruhdzasokra.

A véllalaton beliit egy hirnéven alapulé mechanizmus segithet megoldani ezt a
problémat. Az alkalmazotitakat arra 6szténézik, hogy fektessenek a vallalatspecifikus
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eszkozokbe, mint példaul a vallalat céljainak, rutineljardsainak és mikodési mddjai-
nak, termékeiknek, vevinek és szervezeti képességeinek ismeretébe, A valialat vé-
delmezicti ezeket a beruhdzasokat, ha j6l banik az alkalmazottakkal apnak érdeké-
ben, hogy batoritsa az 0 alkalmazottak beruhdzasait, és a mar meglévé dolgazdk
folyamatos berahazasi tevékenységér.

A korlatozott racionalitasbél és az elkételezddésbél szarmazd probiéméak mellett a
szerzddeskotések hatélronysagveszidsének egy rudsik forrdsa, ha a felek magédninfor-
maciokkal rendelkeznek a szerz6dés megkétésekor. Abban az egyszerii esetben, ami-
kor a felek egy joszdg eladasarsl alkudoznak, az eladé Ssztdndzyve lehet arra, hogy
m:.EomNm a termek eldallitdsdnak koitségét annak érdekében, hogy magasabb arat
€rjen el, mig a vevé aira lehet szidnozve, hogy a joszdg tényleges ériékénsél alacso-
nyabb értékelést jelentsen be, és ezzel alacsonyabb arat prébaljon meg kiharcolni
Ezek a torzitdsok megakadalyozhatjak, hogy a felek megdllapodist kossenek, még
akkor is, ha az értékmaximalizalé megoldas az lenne, ha létrejdnne az lizlet.

Azokban az esetckben, amikor nem lehet elkeriilni ezeket az Gszt5nzékbal szir-
maz torzitasokat, figyelembe kell venniink Sket akkor, amikor eldontjik, hogy a
kereskedelem melyik formdja a leghatékonyabb. Egy forma vagy mechanizmus
osztdnzéshatékony, ha nincs mas olyan forma vagy mechanizmus, amely nagyobb vdr-
hato kifizetést eredményez valamennyi #él szamara, feltéve, hogy a feleket §szidnoz-
ni kell arra, hogy a tervezett modon cselekedjenek.

Az allcuban még alckor is jelentds kéltségei lehetnek az dszronzék létrehozédsdnak,
ha csak két alkudoz6 £él van, de ezek a koliségek sokkal nagyobbra nének, ha sok (é]
alkudozik. A gond a potyardas-probléma: barmelyik alkudozé fél rajohet, hogy ha meg-
téveszti a tébbieket, vagy nem hajiandé hozzdjdrulni a kézds projekthez, ennek wwm
hatdsa lesz a végsé dontésre, azonban sajat részvételi koliségét lecsokkenti. Bz a ha-
tds annal erdsebb, minél tabb [l vesz részt az alkuban, ezért a tébboldald alkudozds
killénosen nehézzé valik,

A felek alial az alku soran elszenvedett kOltségek masik [ajtaja a mérési kiltségek,
amelyek az informacids elfny megszerzése érdekében teti raforditisok. Gyakran lét-
re fehet hozmi olyan intézményeket &s cljgrasokat, amelyek minimalisra csékkentik a
mérési lehetSségeket, vagy amelyek csokkentik a mérésbél szarmazd eldnytket. Azo-
kar a szokatlan eljarasokai példaul, amelyeket a De Beers alkalmaz a gyémant nagy-
kereskedelemben, Fitszélag arra tervezték, hogy egyardnt csikkentsék a lehetSségét
€s az €rtékér annak, hogy megmériék a gyémantok mindségér. )

) > maganinformacié megakadalyozhatja a kozénséges piacok hatékony milksdé-
s€t is akkor, ha a szolgéltatdsok nyujtdsanak kdltsége a vevdk egyénileg ismert jel-
_mwzmm.m&y fiigg, vagy ha a vasarlasbél szarmazé haszon az elado mecaoua_&.go:mmk
gain WMEEA. A terhességi és anyasagi biztositds nytitasinak kéltsége példaul sészben
a vevd egyéni gyermelovallaldsi terveitél tiigg. Ennek kovetkeztében a kiszabott biz-
tositasi dfj befolyasolja, hogy milyen dsszetételli vevés csoport vasaroi biztositast, és
€z a kontraszelekcid hatdssal van az eladd kiltségeire. Egy draga terhességi és anyasagi
biztositds példaul esak azokat a veviket vonzand, akik a kozeljovében tervemek mﬁﬂ
mekvatlaldst, ami megnéveli a biztositd atlagos koltségeit. Ebben az esetben a kont-
raszelekei6 azt eredményezi, hogy az egyéni terhességi mm.mm@mmm% biztositdsoknak
nem alakul ki tényleges maganpiaca. Ehhez hasonléan a bankszféraban a hitelek
kamatainak felemelése ahhoz vezether, hogy rosszabb mindségii vevk folyamodnak

m._Aonrﬁ.n.uoj,m.»n_o_,m?_;mm.m>§>n>z_zm0m§>n_ommq
kélcsonokért. A bankok ilyenkor esetleg inkabb adagoind fogjak a hitelt, és megprd-
baljak ndvelni a nyujtott hitelek dilagos mindségeét.

Az adagolas mellett a piacok mas valaszokat is kidolgoztak a szelekcié problémaja-
ra. llyen valasz a szifrés és a jelzés. A jelzés bizonyos egyének azon probaikozasdra utal,
hogy magéninformacidjukat hihetd modon kHzoék masokkal. A rehetséges dolge-
zok példaul a képzettséget nemesak a termelékenységiikhdz vald kdzvetlen hozzaja-
ruldsa miatt szerzik meg, hanem azért is, mert referenciaértéke van. A sziirés olyan
termékek és szerzddések létrehozasar jelent, amelyek csak a lehetséges vevdk, do.-
gozdk sth. kivant csoportja szaméra vonzék, vagy olyan killénbézd szerzddések kialz-
kitdsat, amelyek ezeket a feleket elidilénthetd csoportokba rendezik. Ha példaul né-
hany munkahelyet 6szt6nzd bérrendszerrel hirdetnek meg, mig masokat fix bérezés-
sel, ez dlialdban csoportokra osztja a dolgezdkat. Ha mindegyik dolgozéi csoport azt a
munkahelyet vilasztja. ahol varhatdan z legtdbbet fogja keresni, a leginkabb terme-
Iékeny dolgozdk dltaldban az 6sztonzé bérezést kindlé munkdkat fogjdk vélasztani,
mig a wbbiek a régzitett bérnél maradnak.

MEGJEGYZESEK AZ IRODALOMMAL KAPCSOLATBAN

A Nobel-dijas Herbert Simon a legnagyobb Eirdetdje annak, hogy mennyire fontos felismerni
a korlatozott racionalitas hatdsait a gazdasagi viselkedésre. Simontdl szarmazik a munkaltawi
kapcsolat korlatozott racionalitdsra adott valaszként vald értelmezése. Oliver Williamsen nagy-
mértékben épitett Simon meglatdsalra. Victo: Goldberg és Williamson kiemelték a kapcsolati
szerzddéseker, amely fogalom a jogtuddsokrél is nagy figyelmet kapott. Oliver Hart és Bergt
Holmstrom dttekingd irdsa értékes tirgyaldst ad a hidnyos szerzldések kiverkezményeirdl.
Wwilliamson és Benjamin Klein, Robert Crasrford és Armen Alchian voltak az elsd tuddsck,
akik hangsilyoztak és kidolgoztak az akadaiyozds problémadjanak fontossagar az lizleti intéz-
meények & gyakorlatok elemzésében. Jean Tirole szdmos esetben fethivta a figyelmet az elkd-
telezbdés és az Ujratargyalas altalanos kérd<sének fontossagara — mind a szerzddéskotésszi,
mind mds intézményekkel kapcsolatban.

A szerzddéskorést megeldzden érvényesiild informdcios aszimmetridk kérdése az utobbi
két évtizedben a kozgazdasagi kutatdsok egyik 86 téméja voit. Fontos korai hozzéjarulas volt
George Akerlof irdsa {a kontraszelekciot tartalmazd .. tragacsproblémardl”), Michae! Spence
cikke {a jelzésrdl), Michael Rothschild és Foseph Stiglitz frdsa {a biztositdsi piacokon érvénye-
sld kontraszelekcidrdl és szdrésrdl), és Stiglitz és Andrew Weilss munkdja (az adagolas=él
mini a kontraszelekciéra adott valaszrél a hitelpiacokon). A kinyilvanitdsi (revelacids) elvet
szamos tudds egymastdl fliggetienill dolgozta ki killénbodzo cikkekben. Ide tartozik Allan Gibbazd,
Roger Myersen, Milton Harris és az Arthur Raviv-Robert Rosenthal-szerzdparos. Myerson €5
Mark Satterthwaite leirtdk, hogy maganinfo-macid esetén az oszidnzési korldtok miként hat-
nak az ériékmaximalizdio kereskedelem megvaldsitasanak lehetdségére. A szerepldk novekva
szamanak hatisit Rafael Rob, George Mailaih és Andrew Postlewaite, valamint V. V. Char: és
Larry Jones dolgoztdk ki, épitve Roberts korZbbi munkdjira.

Abelépéstdl valo elrettentés {entry deterrenie) elsé teljes, jelzésen alapuld elemzése Milgrom—
Roberts-lanuiménytdl szarmazik. Philip Nelson dtleteire épitve mi fejlesztettiik ki annak a
modelljét is, hogy az drak és az informacidérEket nélkiilozd rekdamok miként jelezhetik a ter-
mékek mindségét. Az elsd modell az osztaldkokrdl mint jelzésrél Sudipto Bhattacharydidl szar-
mazik. George Baker, Michael Jensen és Kevin Murphy leirjak, hogy a teljesitménybér miként




